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ZEISS GARANTIEBEDINGUNGEN FUR WARMEBILDGERATE

ZEISS garantiert fur einen Zeitraum von zwei (2) Jahren ab dem urspringlichen

Kaufdatum, dass das erworbene Produkt keine Fehler in Material und Verarbeitung
aufweist (,Garantie”). Wahrend des Garantiezeitraums werden Defekte von ZEISS,
nach eigenem Ermessen durch Reparatur oder Austausch, kostenfrei behoben. Die
Pflichten von ZEISS im Rahmen dieser Garantie beschranken sich auf die Reparatur

oder den Austausch durch ein gleichwertiges Produkt in funktionsfahigem Zustand.

Die Garantie ist nicht Ubertragbar.

Was nicht unter diese Garantie fallt

Diese Garantie gilt nicht, wenn der Defekt auf Fehlgebrauch, Nachlassigkeit,
Unfallschaden, Veranderung des Produkts oder unsachgemaf3e Handhabung,
einschliefSlich Bearbeitung des Produkts durch unautorisierte Werkstatten oder
Personen, zurlickzufihren ist. Diese Garantie erlischt, wenn der Schaden durch
den Gebrauch von Zubehér, das nicht von ZEISS verkauft oder zugelassen wurde,
oder durch Reparaturen durch nicht von ZEISS autorisierte Personen verursacht
wurde. Diese Garantie deckt keine Anspriche ab, die aus Naturkatastrophen

(z. B. Uberschwemmung, Sturm, Brand) oder Kriegs- oder terroristischen
Handlungen resultieren, und gilt nicht fur Schaden, die sich aus Kampfsituationen
ergeben. Eine etwaige Ausweitung des Service im Rahmen dieser Garantie auf
Schaden, die sich aus den oben genannten Umsténden ergeben, liegt im alleinigen
Ermessen von ZEISS.

Haftungsbeschrankung

Soweit es nach den geltenden Gesetzen zulassig ist, schliefSt diese Garantie
Anspriiche aufgrund von indirekten, besonderen, ponalen, zufélligen oder
Folgeschaden aus und deckt keine Schaden aufgrund von Fehlgebrauch,
Nachlassigkeit, Unfallschaden, unsachgemafer Handhabung oder Veranderung
des Produkts ab.

BESTIMMUNGEN FUR DIE ERWEITERTE GARANTIE
FUR WARMEBILDGERATE

ZEISS garantiert den Endverbrauchern fir einen Zeitraum von drei (3) Jahren ab
Kaufdatum, dass dieses Warmebildgerat (,Produkt”) von ZEISS keine Fehler in
Material und Verarbeitung aufweist (,erweiterte Garantie”). Die Garantie bezieht
sich auf alle Produkte, die ab dem Jahr 2020 gekauft wurden. Bitte beachten Sie
jedoch, dass samtliche Zubehorteile ohne Seriennummer von der erweiterten
Garantie ausgeschlossen sind. Die erweiterte Garantie ist nur gultig, wenn das
Produkt innerhalb von vier (4) Wochen nach Kaufdatum bei der Carl Zeiss AG
registriert wird. Registrieren Sie sich nicht innerhalb dieses Zeitraums, wird die
Garantie nicht wirksam. Die registrierten Daten sind nur fir den internen Gebrauch
bestimmt. Sie werden nur zwischen ZEISS und ihrer Vertriebsgesellschaft fur ZEISS
Consumer Products ausgetauscht und nicht an Dritte weitergegeben.

So erhalten Sie die Garantie

Sie sollten Ihr Produkt innerhalb von vier (4) Wochen nach dem Kauf bei der

Carl Zeiss AG online registrieren. Registrieren Sie bitte Ihr Produkt online unter
www.zeiss.com/cop/registration. Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie
direkt von ZEISS eine Bestatigung mit einer Registrierungsnummer. Wahrend des
Garantiezeitraums wird ZEISS nach eigenem Ermessen das fehlerhafte Produkt
entweder reparieren oder kostenfrei austauschen, wenn der Garantieanspruch auf
einen Fehler im Material oder der Verarbeitung zurtckzufuhren ist. Die Garantie

ist nicht wirksam, wenn der Fehler auf unsachgemafe Handhabung des Produkts
zurlickzuflhren ist, so unter anderem auf nicht autorisierten Service durch nicht
autorisierte Reparaturwerkstatten oder nicht autorisiertes Personal. Die Garantie gilt
nur fUr Endverbraucher. Die Garantie findet keine Anwendung, wenn das Produkt fur
industrielle Anwendungen eingesetzt wird. Die Garantiekarte ist nicht Ubertragbar
und kann bei Verlust, Beschadigung oder Zerstorung nicht ersetzt werden. lhre
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte werden von der Garantie nicht beeintrachtigt.

So beanspruchen Sie die Garantie

Senden Sie Ihr Gerat bitte immer in der Originalverpackung oder einer &hnlichen
Verpackung und mit der Registrierungsbestatigung wahlweise gerne direkt

an unseren Kundenservice in Wetzlar (Adresse siehe unten) oder Uber einen
autorisierten ZEISS Handler ein. Bitte vergessen Sie nicht, Folgendes beizulegen:
= eine Kopie der ausgeflllten Garantiekarte

= eine Kopie des Kassenzettels

Beachten Sie bitte, dass diese Kopien erforderlich sind, um die Garantie in Anspruch
nehmen zu kénnen. Wichtig ware, dass Sie kurz beschreiben, was repariert werden
soll — das beschleunigt die Abwicklung und Sie erhalten Ihr Gerat schneller zurlick.
Am besten flllen Sie hierzu unser Reparatur-Formular aus. Dieses finden Sie auf
unserer Homepage im Bereich Service & Reparatur. Einfach das Formular ausfullen
und mit lhrem gut verpackten Produkt einsenden.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Verantwortlicher Garantiegeber:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Straf3e 22
73447 Oberkochen
Deutschland

Ausflihrung Service und Reparatur:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstraRe 3-5

35576 Wetzlar

Deutschland

Telefon: +49 800-9347733
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ZEISS WARRANTY POLICY FOR THERMAL IMAGING CAMERAS

ZEISS warrants for a period of two (2) years from the date of original purchase

that the product is free from defects in material and workmanship (“Warranty”).
During the warranty period, ZEISS will remedy defects free of charge by repair or
replacement at its discretion. ZEISS's obligations under this Warranty are limited

to repair or replacement with an equivalent product in working order. The Warranty
is not transferable.

What is not covered by this warranty

This Warranty does not apply if the defect is attributable to misuse, neglect,
accidental damage, alteration of the product or improper treatment, including any
interference with the product by unauthorized workshops or persons. This Warranty
is void if the damage was caused by the use of accessories not sold or authorized

by ZEISS or by service by persons not authorized by ZEISS. This Warranty does not
cover claims resulting from natural disasters (e.g. floods, storms, fire) or acts of

war or terrorism, and does not apply to damage resulting from combat situations.
ZEISS may at its sole discretion extend the service under this Warranty to include
damage resulting from the aforementioned circumstances.

Limitation of liability

To the extent possible under applicable law, this Warranty excludes claims for
any indirect, special, punitive, incidental or consequential damage and does not
cover any damage due to the misuse, neglect, accidental damage, mishandling
or alteration of the product.

TERMS FOR THE EXTENDED WARRANTY FOR THERMAL IMAGING
CAMERAS

ZEISS warrants to end users for a period of three (3) years from the date of purchase
that this ZEISS thermal imaging camera (“Product”) is free from defects in material
and workmanship (“Extended Warranty”). The Warranty applies to all products
purchased as of 2020. Please note, however, that all accessories without a serial
number are excluded from the Extended Warranty. The Extended Warranty is only
valid if the product is registered with Carl Zeiss AG within four (4) weeks of the date
of purchase. If you do not register within this period of time, the Warranty does not
apply. The registered data is for internal use only. It is only shared between ZEISS
and your distributor for ZEISS consumer products and is not passed on to any other
party.

How to obtain the warranty

You should register your product online with Carl Zeiss AG within four (4) weeks

of purchase. Please register your product online at www.zeiss.com/cop/registration.
After registering, you will receive a confirmation with a registration number directly
from ZEISS. During the term of the Warranty, ZEISS will, at its own discretion, either
repair or replace the defective product free of charge if the warranty claim can be
attributed to a defect in material or workmanship. The Warranty is not effective

if the defect is attributable to inappropriate use of the product, including, but not
limited to, unauthorized service by unauthorized repair facilities or unauthorized
personnel. The Warranty is valid for end consumers only. The Warranty does not
apply if the product is used for industrial applications. The warranty card is not
transferable and cannot be replaced in the event of loss, damage or destruction.
Your legal warranty rights are not affected by the Warranty.

How to claim the warranty

Please always send your device in its original or similar packaging and with

the registration confirmation either directly to our Customer Service in Wetzlar
(see below for address) or via an authorized ZEISS dealer. Please do not forget
to include the following:

m 3 copy of the completed warranty card

m 3 copy of the original sales receipt

Please note these copies are necessary to claim on the Warranty. It is important that
you briefly describe what needs to be repaired — this will speed up the process and
you will get your device back sooner. The best way to do this is to fill out our repair
form. You can find it on our website in the section Service & Repair. Simply fill out
the form and send it in with your well-packed product.

The law of the Federal Republic of Germany applies.
Responsible warrantor:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strae 22
73447 Oberkochen
Germany

Responsible for service and repair:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Germany

Tel.: +49 800-9347733
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CONDITIONS DE GARANTIE APPLICABLES AUX APPAREILS DE VISION
THERMIQUE ZEISS

ZEISS garantit I'absence de vices de matériaux et de fabrication pour une période de
deux (2) ans a partir de la date d'achat originale du produit (« Garantie »). Pendant la
période de garantie susmentionnée, ZEISS prend gratuitement en charge, a sa seule
discrétion, la réparation ou I'échange de tout objet défectueux. Les obligations de
ZEISS, dans le cadre de la présente garantie, se limitent a la réparation ou I'échange
du produit défectueux par un produit fonctionnel de méme valeur. La présente
garantie n'est pas transférable.

Exclusions de la garantie

La présente garantie ne s'applique pas lorsque le défaut est imputable a une
mauvaise utilisation, une négligence, un accident, une modification du produit

ou sa manipulation non conforme, y compris toute altération du produit par des
ateliers ou personnes non autorisées. La présente garantie perd toute validité
lorsque le dommage identifié sur le produit est d a une utilisation d'accessoires
vendus par des tiers ou non autorisés par ZEISS, ou encore a I'exécution de
réparations par des personnes non autorisées par ZEISS. La présente garantie ne
couvre par les dommages résultant de catastrophes naturelles (inondations, orages,
incendies), situations de guerre, de combats ou d'attentats terroristes. L'extension
éventuelle du service de garantie a des dommages survenus dans les circonstances
susmentionnées est laissée a la seule discrétion de ZEISS.

Limite de responsabilité

Lorsque les lois applicables le permettent, la présente garantie exclut également
toute demande liée a des dommages indirects, spécifiques, pénaux, accidentels
ou consécutifs ni ne couvre les erreurs d'utilisation, négligences, accidents,
manipulations non conformes ou modifications du produit.

CONDITIONS DE LA GARANTIE ETENDUE APPLICABLE AUX APPAREILS
DE VISION THERMIQUE

ZEISS garantit aux utilisateurs finaux I'absence de vices de matériaux et de
fabrication pour une durée de trois (3) ans a partir de la date d'achat de I'appareil
de vision thermique (« Produit ») de ZEISS (« Garantie étendue »). Cette garantie

se rapporte a tous les produits achetés a partir de I'année 2020. Veuillez toutefois
noter que les accessoires sans numéro de série sont exclus de la garantie étendue.
La garantie étendue est uniquement valide lorsque le produit est enregistré aupres
de Carl Zeiss AG dans un délai de quatre (4) semaines a compter de la date d'achat.
Dans le cas contraire, la garantie ne s'applique pas. Les données fournies lors de
I'enregistrement sont destinées a |'usage interne uniquement. Elles sont uniquement
transmises par ZEISS a votre filiale commerciale ZEISS Consumer Products, nullement
a des tiers.

Pour activer la garantie

Vous devez enregistrer votre produit en ligne aupres de Carl Zeiss AG dans un

délai de quatre (4) semaines suivant I'achat. Pour enregistrer votre produit, veuillez
vous rendre en ligne, a l'adresse : www.zeiss.com/cop/registration. Une fois
I'enregistrement effectué, ZEISS vous enverra directement une confirmation incluant
un numéro d'enregistrement. Pendant la période de garantie, ZEISS se réserve

le droit, a sa seule discrétion, de réparer ou de remplacer gratuitement le produit
défectueux, lorsque la demande en garantie est imputable a un vice de matériaux
ou de fabrication. La garantie est sans effet pour tout défaut découlant d'une
manipulation non conforme du produit, notamment dans le cadre d'opérations

de maintenance non autorisées par des ateliers de réparation ou du personnel non
autorisés. La garantie s'applique uniquement pour I'utilisateur final. La garantie est
sans effet lorsque le produit est utilisé a des fins industrielles. La carte de garantie
n'est pas transférable et ne peut pas étre remplacée en cas de perte, dommage

ou destruction. Vos droits de garantie légale ne sont pas affectés par les termes
de la présente garantie.

Pour faire une demande en garantie

Veuillez toujours nous renvoyer |'appareil dans son emballage original ou un
emballage similaire, accompagné de la confirmation d'enregistrement. Le cas
échéant, renvoyez-le directement a notre service aprés-vente de Wetzlar (voir
I'adresse ci-dessous) ou passez par un distributeur agréé de ZEISS. Pensez a bien
joindre les éléments suivants :

m une copie de la carte de garantie remplie

® une copie du ticket de caisse

Veuillez noter que ces copies sont essentielles au traitement de votre demande de
garantie. Il est également important de décrire brievement I'élément nécessitant une
réparation. Cela permet, en effet, d'accélérer le traitement de votre demande, ainsi
que le retour de votre appareil entre vos mains. Pour ce faire, il vous est recommandé
de remplir notre formulaire de réparation. Vous le trouverez sur notre page d'accueil,
a la rubrique Service & Réparation. Remplissez-le et renvoyez-le nous avec votre
produit dans un emballage adapté.

Le droit applicable est celui de la République fédérale d'Allemagne.
Responsable de la garantie :

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafl3e 22
73447 Oberkochen
Allemagne

Division Service et Réparation :

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Allemagne

Téléphone : +49 800-9347733
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CONDICIONES DE GARANTIA DE ZEISS PARA LOS VISORES
DE INFRARROJOS

Durante un periodo de dos (2) afos a partir de la fecha de compra original,

ZEISS garantiza que el producto adquirido esta exento de fallos de material y de
fabricacion ("Garantia”). Durante el periodo de garantia, ZEISS remediard sin coste
alguno los posibles defectos, a su discrecion, mediante reparacion o sustitucion.
Las obligaciones de ZEISS en relacion a esta garantia se limitan a la reparacién

0 sustitucion por un producto equivalente con capacidad funcional. La garantia
no es transferible.

Lo que no se enmarca en esta garantia

Esta garantia no se aplica si el defecto se debe a un uso indebido, negligencia, dafios
accidentales, modificacion del producto o manipulacion improcedente, incluida la
manipulacion del producto en talleres no oficiales o por personas no autorizadas.
Esta garantia se anulara en caso de dafios causados por el uso de accesorios no
vendidos o no aprobados por ZEISS o en caso de reparaciones realizadas por
personas que no hayan sido autorizadas por ZEISS. Esta garantia no cubre las
reclamaciones relativas a dafios resultantes de desastres naturales (por ejemplo,
inundaciones, tormentas, incendios) o actos de guerra o terrorismo, y no se aplica
a los dafios provocados en situaciones de combate. ZEISS decidird a discrecién
exclusiva cualquier extension al servicio de esta garantia de manera que incluya
los dafios resultantes de las circunstancias anteriores.

Limitacion de garantia

En la medida en que lo permita la legislacion aplicable, esta garantia excluye
las reclamaciones por dafios indirectos, especiales, punitivos, incidentales

o consecuentes y no cubre los dafios debidos a mal uso, negligencia, dafios
accidentales, manipulacién indebida o modificacion del producto.

DISPOSICIONES SOBRE LA GARANTIA AMPLIADA PARA LOS VISORES
DE INFRARROJOS

Durante un periodo de tres (3) afios a partir de la fecha de compra, ZEISS garantiza
al usuario final que este visor de infrarrojos ("Producto") de ZEISS esta exento de
fallos de material y de fabricacion ("Garantia ampliada®). La garantia se aplica

a todos los productos adquiridos a partir del afio 2020. No obstante, tenga en
cuenta que todos los accesorios sin nimero de serie quedan excluidos de la garantia
ampliada. La garantia ampliada solo es valida si el producto se registra en un
periodo de cuatro (4) semanas tras la fecha de compra en Carl Zeiss AG. Si no se
registra durante este periodo, la garantia no tendra efecto. Los datos registrados son
solo para uso interno. Solo se intercambian entre ZEISS y su compafia distribuidora
ZEISS Consumer Products y no se ceden a terceros.

Asi se obtiene la garantia

Debe registrar su producto en linea en Carl Zeiss AG en un periodo de cuatro (4)
semanas tras la compra. Rogamos que registre su producto en linea en
Www.zeiss.com/cop/registration. Tras realizar el registro, recibird directamente de
ZEISS una confirmacion con un nimero de registro. Durante el periodo de garantia,
ZEISS reparara o sustituira, a discrecion propia, el producto defectuoso sin coste
alguno si la reclamacion de garantia se debe a un defecto en el material 0 a un fallo
de fabricacion. La garantia no tendré efecto si el fallo se debe a una manipulacion
inadecuada del producto, incluida la reparacién no autorizada por parte de talleres
no oficiales o personal no autorizado. La garantia solo se aplica al usuario final.

La garantia no tiene efecto si el producto se utiliza en aplicaciones industriales.

La tarjeta de garantia es intransferible y no se puede sustituir en caso de pérdida,
dafio o destruccion. Sus derechos de garantia legales no se ven afectados por esta
garantia.

Asi puede reclamar la garantia

Envie siempre su dispositivo en el embalaje original o similar y con la confirmacion
de registro, ya sea directamente a nuestro servicio de atencién al cliente en Wetzlar
(véase la direccion mas abajo) o a través de un distribuidor autorizado de ZEISS.

No olvide adjuntar lo siguiente:

® una copia de la tarjeta de garantia rellenada

m una copia del recibo de compra

Tenga en cuenta que estas copias son necesarias para poder procesar la reclamacion
de garantia. Seria importante que describiera brevemente lo que se debe reparar,

ya que asi se acelerard el proceso y recuperara su dispositivo antes. Lo mejor es que
rellene para ello nuestro formulario de reparacion, el cual encontrard en la seccion
de servicio y reparacion de nuestra pagina web. Basta con rellenar el formulario

y enviarlo con el producto bien embalado.

Se aplica el derecho de la Republica Federal Alemana.
Responsable de la garantia:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stralse 22
73447 Oberkochen
Alemania

Encargado del servicio y la reparacion:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafse 3-5

35576 Wetzlar

Alemania

Teléfono: +49 800-9347733
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CONDIZIONI DI GARANZIA ZEISS PER TERMOCAMERE

ZEISS garantisce per un periodo di due (2) anni a partire dalla data di acquisto
originaria, che il prodotto acquistato non presenta difetti di materiale e lavorazione
("Garanzia"). Durante il periodo di garanzia, ZEISS provvedera, a propria discrezione,
alla riparazione o alla sostituzione gratuita dei difetti. Gli obblighi di ZEISS
nell'ambito della presente garanzia sono limitati alla riparazione o alla sostituzione
con un prodotto di valore equivalente in condizioni di efficienza. La garanzia non

e cedibile.

Cosa non copre la garanzia

La presente garanzia non ha validita, se il difetto e riconducibile a uso improprio,
negligenza, danno causato da incidente, modifica del prodotto o manipolazione
non corretta, ivi compreso il trattamento del prodotto da officine o persone non
autorizzate. La presente garanzia si estingue se il danno é stato causato dall'uso

di accessori che non sono stati venduti o autorizzati da ZEISS oppure da riparazioni
eseguite da persone non autorizzate da ZEISS. La presente garanzia non copre diritti
in conseguenza di catastrofi naturali (ad es. inondazioni, uragani, incendi), guerre

0 atti terroristici e non ha validita per danni derivanti da situazioni di combattimento.
Un eventuale ampliamento del servizio nell'ambito della presente garanzia a danni
derivanti dalle circostanze sopra indicate e ad esclusiva discrezione di ZEISS.

Limitazione della responsabilita

Qualora consentito dalle norme vigenti, la presente garanzia esclude diritti in seguito
a danni indiretti, speciali, penali, incidentali o consequenziali e non copre danni per
uso improprio, negligenza, danno causato da incidente, manipolazione non corretta
o modifica del prodotto.

DISPOSIZIONI PER L'ESTENSIONE DELLA GARANZIA
PER LE TERMOCAMERE

ZEISS garantisce ai consumatori finali per un periodo di tre (3) anni a partire dalla
data di acquisto che la termocamera ("prodotto") di ZEISS non presenta difetti di
materiale e lavorazione ("Estensione della garanzia"). La garanzia fa riferimento

a tutti i prodotti acquistati nell'anno 2020. Si avvisa, tuttavia, che tutti gli accessori
senza numero di serie sono esclusi dall'estensione della garanzia. L'estensione della
garanzia é valida solo se il prodotto viene registrato entro quattro (4) settimane dalla
data d'acquisto presso la Carl Zeiss AG. Qualora il prodotto non venga registrato
entro questo periodo di tempo, la garanzia non si attiva. | dati registrati sono
destinati solo ad uso interno. Essi saranno scambiati solo tra ZEISS e la sua societa di
distribuzione per la ZEISS Consumer Products e non saranno ceduti a terze persone.

Come ricevere la garanzia

Si prega di registrare il prodotto entro quattro (4) settimane dall'acquisto presso la
Carl Zeiss AG. Registrare il prodotto online al sito www.zeiss.com/cop/registration.
Dopo aver effettuato la registrazione, ZEISS inviera direttamente una conferma
con un numero di registrazione. Durante il periodo di garanzia, ZEISS, a propria
discrezione, riparera o sostituira gratuitamente il prodotto difettoso, qualora il
diritto alla garanzia sia riconducibile a un difetto di materiale o di lavorazione.

La garanzia non é valida se il difetto e riconducibile a manipolazione non corretta
del prodotto o se peraltro é stato sottoposto ad assistenza da parte di officine di
riparazione o persone non autorizzate. La garanzia € valida solo per il consumatore
finale. La garanzia non si applica se il prodotto € impiegato per applicazioni
industriali. La garanzia non e cedibile e non puo essere sostituita in caso di perdita,
danneggiamento o distruzione. La garanzia non compromette i vostri diritti legali.

Come avvalersi della garanzia

L'apparecchio deve essere sempre inviato nell'imballo originale o in un imballo
simile unitamente alla conferma della registrazione direttamente al nostro servizio
di assistenza a Wetzlar (per I'indirizzo vedi sotto) oppure a un rivenditore ZEISS
autorizzato. Si prega di allegare:

® una copia del tagliando di garanzia compilato

® una copia dello scontrino fiscale

Le copie di questi documenti sono necessarie per avvalersi della garanzia. Sarebbe
importante aggiungere una breve descrizione di quello che deve essere riparato; in
tal modo si accelera il disbrigo e I'apparecchio verra restituito pit rapidamente. a tale
scopo sarebbe meglio compilare il nostro modulo di riparazione, disponibile sulla
nostra Homepage nella sezione Assistenza & Riparazione. Compilare il modulo e
spedirlo insieme al prodotto ben imballato.

Ha validita il diritto della Repubblica Federale Tedesca.
Garante responsabile:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-StrafSe 22
73447 Oberkochen
Germania

Esecuzione assistenza e riparazione

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Germania

Telefono: +49 800-9347733
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ZEISS GARANTIEVOORWAARDEN VOOR WARMTEBEELDCAMERA'S

ZEISS garandeert voor een periode van twee (2) jaar vanaf de oorspronkelijke
aankoopdatum dat het gekochte product vrij is van materiaal- en fabricagefouten
("garantie"). Tijdens de garantieperiode worden gebreken door ZEISS naar eigen
goeddunken verholpen door kosteloze reparatie of vervanging. De verplichtingen
van ZEISS uit hoofde van deze garantie zijn beperkt tot reparatie of vervanging door
een gelijkwaardig product in werkende staat. De garantie is niet overdraagbaar.

Wat niet onder deze garantie valt

Deze garantie is niet van toepassing als het gebrek is ontstaan door verkeerd
gebruik, nalatigheid, schade door ongeval, verandering van het product of onjuiste
behandeling, met inbegrip van bewerking van het product door onbevoegde
werkplaatsen of personen. Deze garantie vervalt als de schade is veroorzaakt door
het gebruik van accessoires die niet door ZEISS zijn verkocht of goedgekeurd of door
reparaties die zijn uitgevoerd door personen die niet door ZEISS zijn gemachtigd.
Onder deze garantie vallen geen claims als gevolg van natuurrampen (bijv.
overstroming, storm, brand), oorlogshandelingen of terrorisme, en deze garantie is
niet van toepassing op schade als gevolg van gevechtssituaties. Alleen ZEIS kan naar
eigen goeddunken besluiten de service in het kader van deze garantie voor schade
als gevolg van de bovenstaande omstandigheden uit te breiden.

Aansprakelijkheidsbeperking

Voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving, sluit deze garantie claims
voor indirecte, bijzondere, strafrechtelijke, incidentele of gevolgschade uit en dekt
geen schade als gevolg van misbruik, nalatigheid, schade door ongeval, onjuiste
behandeling of verandering van het product.

BEPALINGEN BETREFFENDE GARANTIEVERLENGING
VOOR WARMTEBEELDCAMERA'S

ZEISS garandeert aan consumenten gedurende een periode van drie (3) jaar vanaf
de aankoopdatum dat deze ZEISS-warmtebeeldcamera ("product”) vrij is van
materiaal- en fabricagefouten ("verlengde garantie"). De garantie geldt voor alle
producten die vanaf het jaar 2020 gekocht zijn. U dient er echter rekening mee te
houden dat alle accessoires zonder serienummer uitgesloten zijn van de verlengde
garantie. De verlengde garantie geldt alleen als het product binnen vier (4) weken
na de aankoopdatum wordt geregistreerd bij Carl Zeiss AG. Als u het product niet
binnen deze periode registreert, komt deze garantie te vervallen. De geregistreerde
gegevens worden uitsluitend intern gebruikt. Ze worden uitsluitend uitgewisseld
tussen ZEISS en de verkoopmaatschappij voor ZEISS Consumer Products, en worden
niet doorgegeven aan derden.

Zo krijgt u de verlengde garantie

U dient uw product binnen vier (4) weken na aankoop online te registreren bij

Carl Zeiss AG. Registreer uw product online op www.zeiss.com/cop/registration.
na succesvolle registratie ontvangt u direct van ZEISS een bevestiging met een
registratienummer. ZEISS zal ti{dens de garantieperiode naar eigen goeddunken het
defecte product kosteloos repareren of vervangen als de garantieclaim betrekking
heeft op een materiaal- of fabricagefout. De garantie geldt niet als de fout het
gevolg is van een onjuiste behandeling van het product, inclusief onbevoegde
service door onbevoegde reparatiewerkplaatsen of onbevoegd personeel. De
garantie is alleen geldig voor consumenten. De garantie is niet van toepassing als
het product wordt gebruikt voor industriéle toepassingen. De garantiekaart is niet
overdraagbaar en kan niet worden vervangen in geval van verlies, beschadiging of
vernieling. Uw wettelijke garantierechten worden niet beperkt door de garantie.

Zo maakt u aanspraak op de garantie

Verzend uw apparaat altijd in de originele of een soortgelijke verpakking en met de
registratiebevestiging rechtstreeks naar onze klantenservice in Wetzlar (zie hieronder
voor het adres) of via een erkende ZEISS-dealer. Vergeet niet het volgende bij te
sluiten:

= een kopie van de ingevulde garantiekaart

= een kopie van de kassabon

U dient er rekening mee te houden dat deze kopieén nodig zijn om aanspraak te
kunnen maken op de garantie. Belangrijk is dat u kort beschrijft wat er gerepareerd
moet worden — dat versnelt de afwikkeling en daarmee krijgt u het apparaat sneller
terug. De beste manier om dit te doen is door ons reparatieformulier in te vullen. Dit
formulier vindt op onze homepage in de rubriek Service & Reparatie. U hoeft alleen
maar het formulier in te vullen en dit samen met uw goed verpakte product op te
sturen.

Het recht van de Bondsrepubliek Duitsland is van toepassing.
Verantwoordelijke garantiegever:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafe 22
73447 Oberkochen
Duitsland

Uitvoering van service en reparatie:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Duitsland

Telefoon: +49 800-9347733

1246 NL
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ZARUCNI PODMINKY ZEISS PRO TERMOVIZNi PRISTROJE

Spolecnost ZEISS zarucuje na dobu dvou (2) let od pdvodniho data nékupu, Ze
ziskany vyrobek nevykazuje zadné chyby v materialu a zpracovani (,zaruka”). Béhem
zarucni doby budou vady spolecnosti ZEISS podle vlastniho uvézeni bezplatné
odstranény opravou nebo vyménou. Povinnosti spolecnosti ZEISS v rdmci této zaruky
se omezuji na opravu nebo vyménu za rovnocenny vyrobek ve funkénim stavu.
Zaruka je nepfenosna.

Co nespada pod tuto zaruku

Tato zaruka neplati, kdyZ vada souvisi s chybnym pouZitim, nedbalosti, $kodou
zpUsobenou nehodou, zménou vyrobku nebo nespravnou manipulaci véetné
opracovani vyrobku neautorizovanymi dilnami nebo osobami. Tato zaruka zanika,
byla-li Skoda zplsobena pouZitim pfislusenstvi, které nebylo proddno nebo
schvaleno spolecnosti ZEISS, nebo opravami osobami neautorizovanymi spole¢nosti
ZEISS. Tato zéruka nepokryva naroky, které jsou vysledkem pfirodnich katastrof
(napf. povoden, bourka, pozar) nebo vélecnych nebo teroristickych ¢inl, a neplati
pro $kody vyplyvajici z bojovych situaci. Pfipadné rozsifeni servisu v ramci této zaruky
na Skody vyplyvajici z vyse uvedenych okolnosti je vyhradné na uvaZeni spole¢nosti
ZEISS.

Omezeni odpovédnosti

Je-li to pripustné podle platnych zakond, vyluCuje tato zaruka naroky na zékladé
nepfimych, zvldstnich, pokutovych, ndhodnych nebo naslednych skod a nepokryva
Skody vzniklé na zakladé chybného pouziti, nedbalosti, nehody, nespravné
manipulace nebo zmény vyrobku.

USTANOVENI PRO ROZSIRENOU ZARUKU NA TERMOVIZNi PRISTROJE

Spolecnost ZEISS zarucuje koncovému spotfebiteli na dobu tfi (3) let od data nakupu,
Ze tento termovizni pfistroj (,vyrobek”) od spolecnosti ZEISS nevykazuje Zadné
chyby v materialu a zpracovani (,rozsifena zaruka"”). Zaruka se vztahuje na viechny
vyrobky, které byly zakoupeny od roku 2020. Pamatujte vsak, Ze veskeré dily
prisluSenstvi bez sériového Cisla jsou z rozsifené zaruky vylouceny. Rozsifena zaruka
plati pouze tehdy, kdyz se vyrobek béhem ¢tyf (4) tydnd od data nakupu zaregistruje
u spolec¢nosti Carl Zeiss AG. Pokud se béhem tohoto obdobi nezaregistrujete,
nebude tato zaruka ucinna. Registrované udaje jsou urené pouze pro interni pouZiti.
Budou vymeénovany pouze mezi spolecnosti ZEISS a jeji prodejni spole¢nosti pro
ZEISS Consumer Products a nebudou pfedany treti strané.

Takto ziskate zaruku

Svlj vyrobek byste méli béhem ctyr (4) tydnl po zakoupeni zaregistrovat online

u spolecnosti Carl Zeiss AG. Zaregistrujte prosim svij vyrobek online na
Www.zeiss.com/cop/registration. Po Uspésné registraci obdrzite pfimo

od spolecnosti ZEISS potvrzeni s registracnim ¢islem. Béhem zarucni doby spole¢nost
ZEISS podle vlastniho uvazeni vadny vyrobek bud opravi nebo bezplatné vyméni,
vztahuje-li se narok na zaruku na chybu v materidlu nebo zpracovani. Zaruka neni
Ucinna, vztahuje-li se chyba na nespravné zachazeni s vyrobkem, obdobné mimo
jiné na neautorizovany servis neautorizovanymi opravnami nebo neautorizovanym
persondlem. Zaruka plati pouze pro koncové spotfebitele. Zaruka nenachazi
uplatnéni, pouzije-li se vyrobek pro priimyslové cely. Zaru¢ni karta je nepfenosna
a nelze ji pri ztraté, poskozeni nebo zniceni nahradit. Vase zdkonnd zarucni prava
nejsou touto zarukou omezena.

Takto si narokujte zaruku

Zaslete svUj pfistroj vzdy v originalnim obalu nebo podobném obalu a s potvrzenim
registrace volitelné pfimo nasemu zakaznickému servisu ve Wetzlaru (adresa viz
nize) nebo pres autorizovaného prodejce spolecnosti ZEISS. Nezapomente pfilozit
nasledujici:

m kopii vyplnéné zarucni karty

m kopii pokladniho listku

Pamatujte, Ze tyto kopie jsou potfebné, aby bylo mozné uplatnit zaruku. Dulezité je,
abyste kratce popsali, co se ma opravit — to urychli vyfizeni a dostanete svUj pfistroj
rychleji zpét. Nejlépe k tomu vyplite formuldr pro opravu. Ten naleznete na nasi
domovské strance v oblasti Servis a oprava. Jednoduse vyplrite formularf a zaslete
jej s dobfe zabalenym vyrobkem.

Plati pravo Spolkové republiky Némecko.
Odpovédny poskytovatel zaruky:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stral3e 22
73447 Oberkochen
Némecko

Provadéni servisu a oprav:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Némecko

Telefon: +49 800-9347733
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ZEISS GARANTIBETINGELSER FOR VARMEBILLEDKAMERAER

ZEISS garanterer i en periode pa to (2) ar fra den oprindelige kebsdato, at det kebte
produkt ikke har fejl i materiale og forarbejdning ("garanti"). Under garantiperioden
afhjeelper ZEISS defekter uden beregning ved hjzelp af reparation eller udskiftning
efter eget skan. ZEISS' forpligtelser i forbindelse med denne garanti er begraenset til
reparation eller udskiftning af et produkt af samme veerdi i funktionsdygtig tilstand.
Garantien kan ikke overfares.

Ikke omfattet af garantien

Denne garanti gaelder ikke, hvis defekten skyldes forkert brug, efterladenhed,
ulykkesskade, sendring af produktet eller forkert handtering, herunder iszer
uautoriserede vaerksteders eller personers behandling af produktet. Denne garanti
ophagrer, hvis skaden skyldes brug af tilbeher, som ikke er solgt eller godkendt

af ZEISS, eller reparationer foretaget af personer, som ikke er autoriseret af

ZEISS. Denne garanti daekker ikke krav, som fglger af naturkatastrofer (f.eks.
oversvemmelse, storm, brand), krigshandlinger eller terroristiske handlinger, og
gaelder ikke for skader, som falger af kampsituationer. En eventuel udvidelse af
service i forbindelse med denne garanti til at omfatte skader, som opstar som fglge
af ovenstdende omstaendigheder, fastsaettes udelukkende efter ZEISS' skan.

Ansvarsbegraensning

Safremt det er tilladt i henhold til gaeldende lovgivning, udelukker denne garanti
krav pa grund af indirekte, sarlige, penale, tilfeeldige skader eller fglgeskader, og
daekker ikke skader pa grund af forkert brug, efterladenhed, ulykkesskade, forkert
handtering eller endring af produktet.

BESTEMMELSER FOR UDVIDET GARANTI FOR VARMEBILLEDKAMERAER

ZEISS garanterer slutforbrugeren i en periode pa tre (3) ar fra kebsdatoen, at dette
varmebilledkamera ("produkt”) fra ZEISS ikke har fejl i materiale og forarbejdning
("udvidet garanti"). Garantien vedrgrer alle produkter, som er blevet kgbt fra og
med &r 2020. Vaer dog opmaerksom pa, at samtlige tilbehersdele uden serienummer
er udelukket fra den udvidede garanti. Den udvidede garanti gaelder kun, hvis
produktet registreres hos Carl Zeiss AG inden for fire (4) uger efter kebsdatoen.

Huvis registreringen ikke foretages i denne periode, traeder garantien ikke i kraft.

De registrerede data er kun beregnet til intern brug. De vil kun blive udvekslet
mellem ZEISS og salgsselskabet for ZEISS Consumer Products og videregives ikke

til tredjemand.

Sadan far du garantien

Du skal registrere dit produkt online hos Carl Zeiss AG inden for fire (4) uger

efter kabet. Registrer dit produkt online pd www.zeiss.com/cop/registration.

Nér registreringen er gennemfert, far du tilsendt en bekraeftelse med et
registreringsnummer direkte fra ZEISS. Under garantiperioden vil ZEISS efter eget
sken enten reparere eller udskifte det defekte produkt uden beregning, hvis
garantikravet skyldes en fejl i materialet eller i forarbejdningen. Garantien er ikke
gyldig, hvis fejlen skyldes forkert handtering af produktet, herunder blandt andet
ikke-autoriseret service udfert af ikke-autoriserede reparationsvaerksteder eller
ikke-autoriseret personale. Garantien gaelder kun for slutforbrugere. Garantien
finder ikke anvendelse, hvis produktet anvendes til industriel brug. Garantikortet kan
ikke overfares og kan ikke erstattes ved tab, beskadigelse eller gdelaeggelse. Dine
lovmaessige garantirettigheder begraenses ikke af garantien.

Sadan ger du krav pa garantien

Indsend altid apparatet i den originale eller en lignende emballage sammen med
registreringsbekraeftelsen enten direkte til vores kundeservice i Wetzlar (se adresse
nedenfor) eller via en autoriseret ZEISS-forhandler. Husk at vedlaegge falgende:

= En kopi af det udfyldte garantikort

= En kopi af kvitteringen

Vaer opmaerksom pa, at disse kopier er ngdvendige for at kunne gere krav pa
garantien. Det er vigtigt, at du kort beskriver, hvad der skal repareres — det letter
afviklingen, sa du hurtigere kan fa dit apparat tilbage. Det ger du bedst ved at
udfylde vores reparationsformular. Den finder du pa vores hjemmeside under Service
& Reparation. Du skal blot udfylde formularen og indsende den sammen med dit
godt emballerede produkt.

Forbundsrepublikken Tysklands lovgivning finder anvendelse.
Ansvarlig garant:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stral3e 22
73447 Oberkochen
Tyskland

Udferelse af service og reparation:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Tyskland

Telefon: +49 800-9347733
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ETTEVOTTE ZEISS GARANTIITINGIMUSED SOOJUSPILDISEADMETELE

EttevGte ZEISS garanteerib kahe (2) aasta pikkuseks ajavahemikuks alates esialgsest
ostu kuupaevast, et soetatud tootel ei esine materjali ega td6tluse vigu (,Garantii”).
Garantiiperioodi valtel kdrvaldatakse defektid ettevdtte ZEISS poolt tasuta, oma
aranagemise kohaselt kas paranduse voi valjavahetuse teel. Ettevotte ZEISS
kohustused kaesoleva garantii raames piirduvad paranduse vdi véljavahetusega
samavadrse toimimisvdimelises seisukorras oleva toote vastu. Garantii ei ole
Ulekantav.

Mis ei kuulu kdesoleva garantii alla

Kéesolev garantii ei kehti juhul, kui defekt on tingitud vaarkasutusest, hooletusest,
Onnetuse kahjudest, toote muutmisest voi asjatundmatust kasitsemisest, kaasa
arvatud toote todtlemisest ilma volitusteta todkodade véi isikute poolt. Kdesolev
garantii kaotab kehtivuse juhul, kui kahju on pohjustatud tarvikute kasutamise
tottu, mis ei ole ettevotte ZEISS poolt mildud ega kasutusluba saanud, voiilma
ettevbtte ZEISS volitusteta isikute poolt tehtud paranduste tottu. Kéesolev garantii
ei kata néudeid, mis tulenevad looduskatastroofidest (nt Uleujutusest, tormist,
pdlengust) voi sdjalisest voi terroristide tegevusest, ning see ei kehti kahjude kohta,
mis tulenevad voitlusolukordadest. Kaesoleva garantii raames osutatava teeninduse
voimalik laiendamine kahjudele, mis tulenevad Ulalmainitud asjaoludest, jaab tksnes
ettevdtte ZEISS drandgemisele.

Vastutuse piiramine

Kuivord see on vastavalt kehtivatele seadustele lubatud, siis valistab kaesolev garantii
nduete esitamise kaudsete, eriliste, karistusdiguslike, juhuslike voi jargnevate kahjude
tottu ning ei kata kahjusid, mis on tekkinud vaarkasutuse, hooletuse, énnetuse
kahjude, toote asjatundmatu kasitsemise voi muutmise tottu.

LAIENDATUD GARANTII SATTED SOOJUSPILDISEADMETE KOHTA

Ettevote ZEISS garanteerib [6pptarbijatele kolme (3) aasta pikkuseks ajavahemikuks
alates ostu kuupdevast, et ettevotte ZEISS kaesoleval soojuspildiseadmel (,tootel”) ei
esine materjali ega to6tluse vigu (,laiendatud garantii”). Garantii kaib koigi toodete
kohta, mis on ostetud alates aastast 2020. Palun pidage siiski silmas, et mistahes
ilma seerianumbriteta tarvikosad on laiendatud garantiist valistatud. Laiendatud
garantii on kehtiv ainult siis, kui toode registreeritakse nelja (4) nadala jooksul
parast ostu kuupdeva ettevdttes Carl Zeiss AG. Kui te ennast selle ajavahemiku
jooksul ei registreeri, siis garantii ei jdustu. Registreeritud andmed on ette nahtud
ainult sisemiseks kasutamiseks. Neid vahetatakse ainult ettevétte ZEISS ja selle
turustusettevotte ZEISS Consumer Products vahel ega anta kolmandatele isikutele
edasi.

Nii saate te garantii

Te peaksite oma toote nelja (4) nddala jooksul parast ostu ettevottes Carl Zeiss AG
veebipdhiselt registreerima. Registreerige palun oma toode veebpdhiselt aadressil
Www.zeiss.com/cop/registration. Parast edukat registreerimist saate te otse
ettevottelt ZEISS kinnituse koos registreerimisnumbriga. Garantiiperioodi jooksul
ettevOte ZEISS oma dranagemise kohaselt kas parandab vigase toote voi vahetab
selle tasuta valja, kui garantiindude esitamine on tingitud materjali voi t66tluse veast.
Garantii ei kehti siis, kui viga on tingitud toote asjatundmatust kasitsemisest, muu
hulgas ka ilma volitusteta teenindusest ilma volitusteta parandustéokodade v&i ilma
volitusteta personali poolt. Garantii kehtib ainult |6pptarbijate jaoks. Garantii ei leia
rakendamist juhul, kui toodet kasutatakse to0stuslike rakenduste jaoks. Garantiikaart
ei ole Ulekantav ja seda ei saa kaotuse, kahjustuse ega purunemise korral asendada.
Teie bigusaktidega satestatud garantiidigused jddvad garantii poolt mdjutamata.

Nii taotlete te garantii osutamist

Saatke palun oma seade alati originaalpakendis vdi ménes sarnases pakendis

ja koos registreerimise kinnitusega hea meelega valikuliselt kas otse meie
klienditeenindusele Wetzlarisse (aadressi vaata altpoolt) voi mdne ettevotte ZEISS
volitatud edasimuuja kaudu. Palun &rge unustage lisada sellele jargnevat:

= tdidetud garantiikaardi koopiat

m kassatSeki koopiat

Palun pidage silmas, et need koopiad on ndutavad selleks, et saaksite garantiid
kasutada. Tahtis oleks, et te kirjeldaksite luhidalt, mida tuleb parandada — see
kiirendab asjade kaiku ja te saate oma seadme kiiremini tagasi. Kdige parem, kui
te taidate selleks meie parandamisvormi. Te leiate selle meie kodulehelt jaotisest
Teenindus ja parandus. Tditke lihtsalt vorm ara ja saatke see koos oma hasti
pakendatud tootega.

Kehtib Saksamaa Liitvabariigi digus.
Vastutav garantii andja:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-StrafSe 22
73447 Oberkochen
Saksamaa

Teeninduse ja paranduse teostus:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Saksamaa

Telefon: +49 800-9347733
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ZEISS-TAKUUEHDOT LAMPOKUVALAITTEILLE

ZEISS myontaa ostetulle tuotteelle alkuperdisestd ostopaivamaarasta alkaen kahden
(2) vuoden takuun koskien materiaali- tai valmistusvirheita (“takuu”). ZEISS korjaa
mahdolliset viat takuuaikana maksutta oman harkintansa mukaan korjaamalla tai
vaihtamalla. ZEISSin velvollisuudet tdman takuun puitteissa rajoittuvat korjaamiseen
tai vaihtamiseen samanlaiseen toimintakykyiseen tuotteeseen. Takuuta ei voi siirtaa.

Mita tama takuu ei koske

Tama takuu ei ole voimassa, mikali vika johtuu virheellisesta kaytosta,
huolimattomuudesta, onnettomuudesta johtuvasta vauriosta, tuotteen
muuttamisesta tai epaasianmukaisesta kasittelysta, mukaan lukien tuotteeseen
tehdyt korjaukset tai muutokset muualla kuin valtuutetulla korjaamolla tai muiden
kuin valtuutettujen henkildiden toimesta. Tdma takuu ei ole voimassa, mikali vaurio
johtuu sellaisten lisdvarusteiden kaytdsta, joita ZEISS ei myy tai ole hyvaksynyt, tai
mikali vaurio johtuu siitd, etta tuote on annettu muualle kuin ZEISSin valtuuttamien
henkildiden korjattavaksi. Tdma takuu ei kata korvausvaatimuksia, jotka aiheutuvat
luonnonkatastrofeista (esim. tulva, myrsky, tulipalo) tai sotatoimista tai terroristisista
toimista, eika taistelutilanteista aiheutuvia vaurioita. Palvelun mahdollinen
laajentaminen taman takuun puitteissa koskemaan vaurioita, jotka aiheutuvat ylla
mainituista olosuhteista, jaa ZEISSin yksinomaiseen harkintaan.

Vastuunrajoitus

Mikali se on sallittua voimassa olevien lakien puitteissa, tdma takuu ei kata
korvausvaatimuksia, jotka aiheutuvat epdsuorista, erityisistd, rangaistusluonteisista,
satunnaisista tai seurauksena ilmenevista vaurioista, eika takuu kata vaurioita, jotka
johtuvat virheellisesta kdytdstd, huolimattomuudesta, onnettomuusvahingoista,
epaasiallisesta kaytdsta tai tuotteeseen tehdyista muutoksista.

LAMPOKUVALAITTEIDEN LAAJENNETUN TAKUUN EHDOT

ZEISS mydntda loppukayttéjille ostopaivasta kolmen (3) vuoden takuun, etta tasséa
ZEISSin lampokuvalaitteessa (“tuote”) ei ole materiaali- eika valmistusvirheita
("laajennettu takuu”). Takuu koskee kaikkia vuodesta 2020 lahtien ostettuja
tuotteita. Huomaa kuitenkin, etta kaikki lisdvarusteet, joissa ei ole sarjanumeroa,
eivat kuulu laajennetun takuun piiriin. Laajennettu takuu on voimassa vain,

mikali tuote rekisterdidaan Carl Zeiss AG:n sivuilla neljan (4) viikon kuluessa
ostopaivamaarasta. Mikali rekisterdinti ei tapahdu kyseisen ajan sisélla, takuu ei tule
voimaan. Rekisteroidyt tiedot on tarkoitettu sisaiseen kayttoon. Tietoja ei luovuteta
ZEISSin ja ZEISS Consumer Products -myyntiyhtion valilla eika niita luovuteta
kolmansille tahoille.

Nain saat takuun

Rekisterdi tuote neljan (4) viikon kuluessa ostopadivasta Carl Zeiss AG:n sivuilla.
Rekisterdi tuote internetissa osoitteessa www.zeiss.com/cop/registration.
Rekisterdinnin jalkeen ZEISS ldhettaa sinulle vahvistuksen, jossa on
rekisteréintinumero. ZEISS korjaa takuuaikana mahdollisesti virheellisen tuotteen
oman harkintansa mukaan joko korjaamalla tai vaihtamalla tuotteen maksutta,
mikali takuuvaatimus perustuu materiaali- tai valmistusvirheeseen. Takuu ei ole
voimassa, mikali virhe johtuu tuotteen epdasianmukaisesta kasittelysta tai mikali
tuote on huollettu tai korjattu muualla kuin ZEISSin valtuuttamassa korjaamossa

tai muun kuin ZEISSin valtuuttaman henkilokunnan toimesta. Takuu koskee vain
loppukayttajid. Takuu ei ole voimassa, mikali tuotetta kaytetaan teollisessa kaytdssa.
Takuukorttia ei voi siirtda eteenpdin eika sitd voi korvata sen havitessa, vaurioituessa
tai tuhoutuessa. Takuulla ei ole vaikutusta lakisaateisiin takuuoikeuksiin.

Nain esitat takuuvaatimuksen

Lahetd tuote aina sen alkuperaisessa tai vastaavassa pakkauksessa yhdessa

rekisterdintivahvistuksen kanssa joko suoraan Wetzlarissa sijaitsevalle ZEISS-
asiakaspalvelulle (osoite: ks. alla) tai valtuutetun ZEISS-jalleenmyyjan kautta.
Ala unohda liittad mukaan seuraavia dokumentteja:

= tdytetyn takuukortin kopio

m kassakuitin kopio

Huomaa, etta kopiot vaaditaan takuuvaatimusten esittamiseksi. On tarkeaa, etta
kuvailet, mika tulee korjata. Se nopeuttaa kasittelya ja saat laitteen nopeammin
takaisin. Helpointa on, kun taytéat ZEISS-korjauslomakkeen. Sen l6ytaa ZEISS-
kotisivulta kohdasta Huolto & korjaus. Sinun tarvitsee vain tdyttaa lomake ja lahettaa
se yhdessa huolellisesti pakatun tuotteen kanssa.

Oikeuspaikka on Saksan liittotasavalta.
Vastuullinen takuun myontaja:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stral3e 22
73447 Oberkochen
Saksa

Huollon ja korjausten suorittaja:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

D-35576 Wetzlar

Saksa

Puhelin: +49 800-9347733
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ZEISS JAMSTVENI UVJETI ZA TERMOGRAFSKE UREDAJE

ZEISS jamd¢i da kupljeni proizvod nece imati greske u materijalu i obradi u razdoblju
od dvije (2) godine od izvornog datuma kupnje (,jamstvo”). Tijekom jamstvenog
razdoblja tvrtka ZEISS ¢e prema vlastitom nahodenju popravkom ili zamjenom
besplatno otkloniti kvarove. Obveze tvrtke ZEISS u okviru ovog jamstva ogranicavaju
se na popravak ili zamjenu jednakovrijednim proizvodom u funkcionalnom stanju.
Jamstvo nije prenosivo.

Sto nije obuhvaéeno jamstvom

Ovo jamstvo ne vrijedi ako je kvar posljedica nepravilne uporabe, nemara, slu¢ajnog
ostecenja, izmjene proizvoda ili nepravilnog rukovanja uklju¢ujuci obradu proizvoda
koju su provele neovlastene servisne radionice ili osobe. Jamstvo prestaje vrijediti ako
je Steta uzrokovana uporabom opreme koju nije prodala ili odobrila tvrtka ZEISS ili u
sluaju popravaka koje su provele osobe bez ovlastenja tvrtke ZEISS. Ovo jamstvo ne
pokriva zahtjeve koji proizlaze iz prirodnih katastrofa (npr. poplava, nevrijeme, pozar)
ili ratova i teroristickih napada te ne vrijedi za $tete koje su posljedica sukoba. Tvrtka
ZEISS iskljucivo prema vlastitom nahodenju moze prosiriti usluge servisa u okviru
ovog jamstva na $tete koje su posljedica prethodno navedenih okolnosti.

Ogranic¢enje odgovornosti

Ako je to dopusteno vazecim zakonima, ovo jamstvo iskljucuje zahtjeve na temelju
neizravnih, posebnih, kaznenih, slucajnih ili posljedi¢nih Steta te ne pokriva

Stete prouzrokovane nepravilnom uporabom, nemarom, nesrecom, nepravilnim
rukovanjem ili izmjenom proizvoda.

ODREDBE ZA PROSIRENO JAMSTVO ZA TERMOGRAFSKE UREDAJE

ZEISS jamdi krajnjim korisnicima da ovaj termografski uredaj (, proizvod”) tvrtke
ZEISS nece imati greske u materijalu i obradi u razdoblju od tri (3) godine od datuma
kupnje (,prosireno jamstvo”). Jamstvo se odnosi na sve proizvode kupljene u 2020.
godini nadalje. Medutim, imajte na umu da su svi dijelovi opreme bez serijskog broja
iskljuceni iz prosirenog jamstva. Prodireno jamstvo vrijedi samo ako se proizvod u
roku od Cetiri (4) tjedna nakon datuma kupnije registrira kod tvrtke Carl Zeiss AG.
Ako se ne registrirate u tom razdoblju, jamstvo nece vrijediti. Registrirani podaci
namijenjeni su samo internoj uporabi. Razmjenjuju se samo izmedu tvrtke ZEISS

i njezinog distributera za ZEISS Consumer Products te se ne prosljeduju tre¢im
osobama.

Dobivanje jamstva

Svoj proizvod trebali biste registrirati putem interneta u roku od Cetiri (4) tjedna
nakon kupnje kod tvrtke Carl Zeiss AG. Registrirajte svoj proizvod putem interneta
na adresi www.zeiss.com/cop/registration. Nakon uspjesne registracije dobit ¢ete
izravno od tvrtke ZEISS potvrdu s registracijskim brojem. Tijekom jamstvenog
razdoblja tvrtka ZEISS ¢e prema vlastitom nahodenju ili popraviti ili besplatno
zamijeniti neispravni proizvod ako je jamstveni zahtjev povezan s greSkom u
materijalu ili obradi. Jamstvo ne vrijedi ako je greska prouzrokovana nepravilnim
rukovanjem proizvodom i, izmedu ostalog, ako je povezana s neovlastenim
servisom kojeg su proveli neovlastene servisne radionice ili neovlasteno osoblje.
Jamstvo vrijedi samo za krajnje korisnike. Jamstvo se ne primjenjuje ako se proizvod
upotrebljava u industrijske svrhe. Jamstveni list nije prenosiv i ne moze se zamijeniti
u slucaju gubitka, ostecenja ili uniStenja. Vasa zakonska prava na jamstvo nisu
ogranicena ovim jamstvom.

Podnosenje jamstvenog zahtjeva

Uredaj uvijek posaljite u originalnoj ambalazi ili sli¢noj ambalaZi s potvrdom
registracije po izboru izravno nasoj servisnoj sluzbi u Wetzlaru (adresa je navedena
u nastavku) ili putem ovladtenog ZEISS trgovca. Ne zaboravite priloZiti sljedece:

= kopiju ispunjenog jamstvenog lista

m kopiju racuna.

Imajte na umu da su te kopije obvezne za podno3enje jamstvenog zahtjeva. Vazno
je da ukratko opidete $to treba popraviti — to ¢e ubrzati postupak i uredaj cete brze
dobiti natrag. U tu svrhu najbolje je ispuniti nas obrazac za popravke. MoZete ga
pronadi na nadoj pocetnoj stranici u odjeljku Service & Support (Servis i popravak).
Jednostavno ispunite obrazac i posaljite ga s dobro zapakiranim proizvodom.

Mjerodavno je pravo Savezne Republike Njemacke.
Odgovoran davatelj jamstva:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stral3e 22
73447 Oberkochen
Njemacka

Provodenje servisa i popravka:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Njemacka

Telefon: +49 800-9347733
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A ZEISS HOFENYKEP-ALKOTO BERENDEZESEKRE VONATKOZO
GARANCIAFELTETELEK

A ZEISS az eredeti vasarlas id6pontjatdl szamitott (2) évig garantalja, hogy

a megvasarolt termék anyaga és megmunkaldsa nem hibés (,garancia”). A garancia
idétartama alatt a hibakat a ZEISS sajat megitélése alapjan javitas vagy csere Utjan
koltségmentesen elhdritja. A jelen garancia keretében a ZEISS kotelezettségei

a javitasra vagy egy egyenértéki, miikod6képes termékre vald cserére
korldtozédnak. A garancia nem ruhazhatd at.

Kivételek a jelen garancia alol

Ez a garancia nem érvényes, ha a hiba nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl,
gondatlansagbol, baleset miatti sériilésbdl, a termék mddositasabol vagy
szakszer(itlen kezelésébdl keletkezik, beleértve a termék felhatalmazassal nem
rendelkezé mlhely vagy személyek altali megmunkalasat. A jelen garancia
megsz(inik, ha a kart olyan tartozék hasznalata okozza, amelyet nem a ZEISS
értékesitett vagy engedélyezett, vagy azt nem a ZEISS 4ltal felhatalmazott személyek
javitottak. A jelen garancia nem vonatkozik a természeti katasztréfabol (pl. arviz,
vihar, tliz) vagy haborus vagy terrorista cselekedetekbdl eredd igényekre, és nem
érvényes olyan karokra, amelyek harci helyzetb6l adodnak. A szervizelés esetleges
kiterjesztése a jelen garancian belll olyan karokra, amelyek a fent megnevezett
kortlményekbdél adddnak, a ZEISS kizérolagos megitélésébe tartozik.

A felel6sség korlatozasa

Amennyiben az érvényes torvények alapjan megengedett, a jelen garancia kizarja
a kozvetett, kilonds, megtorld, véletlen vagy kdvetkezményes karok miatti
igényeket, és nem vonatkozik a helytelen hasznalatabol, gondatlansaghdl, baleset
miatti karokbdl, szakszer(tlen hasznalatbol vagy a termék médositasabol eredd
karokra.

A HOFENYKEP-ALKOTO BERENDEZESEKRE VONATKOZO KITERJESZTETT
GARANCIA RENDELKEZESEI

A ZEISS garantélja a végfelhasznaldk szamara a vasarlas eredeti idépontjatol
szamitott harom (3) évig, hogy a jelen ZEISS héfénykép-alkotd berendezés (,termék”)
nem rendelkezik anyag- és megmunkaldsi hibaval (, kiterjesztett garancia”).

A garancia minden 2020 utan vasarolt termékre vonatkozik. Vegye azonban
figyelembe, hogy a sorozatszam nélkuli valamennyi tartozék kizart a kiterjesztett
garancia alol. A kiterjesztett garancia kizarélag akkor érvényes, ha a terméket

a vasarlas idépontjatol szamitott négy (4) héten belul regisztréljak a Carl Zeiss AG
cégnél. Amennyiben termékét nem regisztralja ezen idétartam alatt, a garancia nem
érvényes. A regisztralt adatok kizarélag belsé hasznalatra szolgalnak. Ezek cseréjére
kizarolag a ZEISS és a ZEISS Consumer Products forgalmazoi kozott kerll sor és
harmadik fél elétt nem fedjuk fel.

A kovetkezé modon kapja meg a garanciat:

A terméket a vasarlastol szamitott négy (4) héten belll regisztralnia kell online a Carl
Zeiss AG cégnél. Regisztralja a terméket online www.zeiss.com/cop/registration
oldalon. A regisztraciot kévetéen kdzvetlenil a ZEISS cégtdl megkapja a regisztracios
szamot tartalmazo visszaigazolast. A garancia id8tartama alatt a ZEISS sajat
megitélés alapjan megjavitja vagy ingyen kicseréli a hibas terméket, ha a garancialis
igény anyaghibéra vagy megmunkalasi hibara vezethetd vissza. A garancia nem
érvényes, ha a hiba a termék szakszer(tlen kezelésére vezethetd vissza, igy tébbek
k6z6tt a nem szerzédéses javitém(ihely vagy nem felhatalmazott személyzet éltali
kezelésre. A garancia kizarolag a végfelhasznalora érvényes. A garancia nem
alkalmazhatd, ha a terméket ipari célra hasznéljak. A garanciajegy nem ruhazhaté
at, és elvesztés, sérulés vagy megsemmisilés esetén nem cserélhetd ki. A térvényes
megfelel6ségi garanciahoz valo jogokat a garancia nem befolyésolja.

A kovetkezé modon igényelheti a garanciat

Készuléket mindig eredeti csomagoldsban vagy hasonlé csomagolasban

és a regisztracio igazolasaval egyUtt kildje be tetszés szerint a wetzlari
Ugyfélszolgalatunk szamara (cimet lasd lent) vagy egy meghatalmazott ZEISS
kereskeddn keresztll. Ne felejtse el mellékelni a kovetkezOket:

m g kitoltott garanciajegy masolatat

® 3 nyugta masolatat

Vegye figyelembe, hogy a garancia igénybe vételéhez szikségesek ezek

a masolatok. Fontos lenne, hogy réviden leirja, mit kell megjavitani — ez meggyorsitja
a lebonyolitast, és gyorsabban visszakapja a kész(iléket. Ehhez a legjobb, ha

kitolti a javitasra vonatkozd formanyomtatvanyunkat. Ezt honlapunkon a Szerviz

és javitas terlleten taldlja. Egyszerlen toltse ki a formanyomtatvanyt, és kuldje

be a megfelel6en becsomagolt terméket.

A Német Szovetségi Koztarsasag joga érvényes.
Felel8s garanciaado:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stralse 22
73447 Oberkochen
Németorszag

Szerviz és javitas kivitelezése:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafse 3-5

35576 Wetzlar

Németorszag

Telefon: +49 800-9347733
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ZEISS TERMOVIZORIY GARANTIJOS SALYGOS

ZEISS dvejus (2) metus nuo pradinés pirkimo datos garantuoja, kad jsigytas prietaisas
neturi medziagy, is kuriy jis pagamintas, ir gamybos defekty (,Garantija”). Garantijos
galiojimo metu ZEISS defektus iStaisys arba pakeis j lygiavertj produkta. Pagal

3ig garantijg ZEISS jsipareigoja iStaisyti defektus arba pakeisti jrenginj lygiaverciu
funkcijas galincius atlikti gaminiu. Garantija néra perleidziama.

$i garantija neapima

Si garantija netaikoma, jei defektas atsirado dél netinkamo prietaiso naudojimo,
nepriezidros, atsitiktinio sugadinimo, modifikavimo ar netinkamo valdymo, jskaitant
remonta ZEISS neautorizuotuose servisuose arba jei tokius darbus atlieka ZEISS
neautorizuoti asmenys. Si garantija nustoja galioti, jei Zala atsirado dél priedy, kuriy
nepardavé ar neleido naudoti ZEISS, naudojimo arba dél ZEISS nejgalioty asmeny
atlikto remonto. Si garantija netaikoma pretenzijoms, kilusioms dél stichiniy nelaimiy
(pvz., potvynio, audros, gaisro), karo ar teroristiniy veiksmy, ir neapima zalos,
patirtos dél kovinés parengties situaciju. Bet koks paslaugos iSplétimas pagal Sia
garantijg Zzaloms, atsiradusioms dél auksc¢iau paminéty aplinkybiy, priklauso tik nuo
ZEISS.

Atsakomybés apribojimas

Tiek, kiek leidZia taikomi jstatymai, Si garantija netaikoma pretenzijoms, susijusioms
su netiesiogine, specialia, i$ netesyby kilusia, atsitiktine ar netiesiogine Zala, ir
neapima Zalos atvejy, atsiradusios dél netinkamo prietaiso naudojimo, aplaidumo,
atsitiktinio sugadinimo, netinkamo prietaiso naudojimo ar jo modifikavimo.

TERMOVIZORIY ISPLESTINES GARANTIJOS SALYGOS

ZEISS trejus (3) metus nuo pradinés pirkimo datos garantuoja, kad $is ZEISS
termovizorius (,Gaminys”) neturi medziagy, i$ kurios jis pagamintas, ir gamybos
defekty (,iSpléstine garantija”). Garantija taikoma visiems gaminiams, jsigytiems
nuo 2020 m. Taciau atkreipkite démesj, kad visiems priedams be serijos numerio
iSpléstiné garantija netaikoma. I3pléstine garantija galioja tik tuo atveju, jei
produktas yra uzregistruotas Carl Zeiss AG per keturias (4) savaites nuo pirkimo
dienos. Jei per §j laikotarpj jo neuzregistruojate, garantija negalios. UZregistruoti
duomenys skirti tik vidiniam naudojimui. Juos ZEISS perduoda tik prekybos atstovui,
pardavinéjanciam ZEISS gaminius, ir néra perduodami tretiesiems asmenims.

Kaip gauti garantija

Per keturias (4) savaites nuo gaminio jsigijimo turite uzregistruoti jj Carl Zeiss AG
interneto tinklalapyje. UzZregistruokite savo gaminj internete adresu:
www.zeiss.com/cop/registration. Po sékmingos registracijos tiesiogiai i3 ZEISS
gausite patvirtinima su registracijos numeriu. Garantijos galiojimo laikotarpiu
ZEISS savo nuozilra sugadinta gaminj arba pataisys, arba pakeis nauju gaminiu
nemokamai, jei garantine pretenzija kyla dél medziagos ar gaminio gamybos
defekto. Garantija negalioja, jei gedimas jvyko dél netinkamo gaminio naudojimo,
iskaitant netinkamus techninés prieZiGros darbus, atliekamus neautorizuoto
serviso ar darbuotojy. Garantija taikoma tik galutiniams naudotojams. Garantija
netaikoma, jei gaminys naudojamas pramoninéms reikméms. Garantijos kortele
néra perleidZiama ir néra keic¢iama jg pametus, sugadinus ar sunaikinus. Garantija
neturi jtakos jstatymuy numatytoms JGsy garantijos teiséms.

Kaip paprasyti paslaugos pagal garantija

Visada atsiyskite savo prietaisa originalioje ar panasioje pakuotéje ir su registracijos
patvirtinimu tiesiogiai musy klienty aptarnavimo tarnybai Wetzlar (adresas —

Zr. toliau) arba per jgaliota ZEISS atstova. Nepamirskite Siy priedy:

m uZpildytos garantijos kortelés kopijos

= pirkimo cekio kopijos

Atkreipkite demesj, kad Siy dokumenty kopijos reikalingos tam, kad garantija
galioty. Svarbu trumpai aprasyti, kas reikia taisyti — tai pagreitins atvejo apdorojima
ir greiciau savo jrenginj atgausite atgal. Geriausias budas tai padaryti — uzpildyti
musy forma remonto darbams. Ja galite rasti musy pagrindinio tinklalapio skyriuje
,Paslaugos ir remontas”. Tiesiog uzpildykite formg ir atsiyskite ja su gerai jpakuotu
gaminiu.

Taikoma Vokietijos Federacinés Respublikos teisé.
Atsakingas garantuotojas:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafe 22
73447 Oberkochen
Vokietija

Aptarnavimas ir remontas:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Vokietija

Telefonas: +49 800-9347733
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ZEISS GARANTIJAS NOTEIKUMI TERMOATTELVEIDOSANAS IERICEM

ZEISS garanté, ka divu (2) gadu laika no sakotnéja pirkuma datuma iegadatajam
izstradajumam neradisies materialu vai apstrades defekti (,Garantija”). Garantijas
perioda ZEISS neveérsis defektus péc saviem ieskatiem, veicot remontu vai nomainu.
ZEISS pienakumi $is garantijas ietvaros aprobeZojas ar remontu vai nomainu pret
lidzveértigu izstradajumu darboties spéjiga stavokli. Garantija nav nododama talak.

Kas nav ieklauts Saja garantija

St garantija nav spéka, ja defekts radies nepareizas lietosanas, nolaidibas,
negadijuma bojajumu rezultata, ka ari izstradajumam veiktu izmainu vai
nelietpratigas ricibas, tostarp nepilnvarotu darbnicu vai personu veiktas izstradajuma
apstrades dé|. ST garantija zaudé spéku, ja tiek lietoti piederumi, kurus nav pardevis
vai apstiprinajis ZEISS, ka ari gadijumos, ja remontus veic personas, kuras nav
pilnvarojis ZEISS. Saja garantija nav iek|autas prasibas par bojajumiem, kas radusies
dabas stihiju (piem., pludi, vetra, ugunsgreks), ka ari karadarbibas, terorisma vai
cinas situaciju rezultata. Varbutéja pakalpojuma paplasinasana $is garantijas ietvaros
attieciba uz bojajumiem, kas radusies iepriek$minéto apstak|u dél, ir tikai ZEISS zina.

Atbildibas ierobezojums

Ciktal to atlauj speka esosie likumi, no $is garantijas ir izslégtas prasibas saistiba ar
netiesiem, Tpasiem, ar soda naudu saistitiem, netisiem vai sekojosiem zaudéjumiem,
turklat 31 garantoja nesedz zaudéjumus, kas radusies saistiba ar nepareizu lietosanu,
nolaidibu, negadijumu, nelietpratigu ricibu vai izstradajumam veiktam izmainam.

TERMOATTELVEIDOSANAS IERICU PAGARINATAS GARANTIJAS
NOTEIKUMI

ZEISS galalietotajiem garanté, ka tris (3) gadu laika perioda, sakot no iegades
datuma, 3ai ZEISS termoattélveido3anas iericei (, Izstradajums”) neparadisies
materialu vai apstrades defekti (,paplasinata garantija”). Garantija attiecas uz visiem
izstradajumiem, kas iegadati, sakot ar 2020. gadu. Tomer, ladzu, nemiet véra,

ka papladinata garantija neattiecas uz visam piederumu dalam, kuram nav sérijas
numura. Paplasinata garantija ir spéka, ja izstradajums tiek registréts Carl Zeiss AG
Cetru (4) nedélu laika no ta iegades datuma. Ja registracija 3aja laika perioda netiek
veikta, garantija nestajas speka. Registrétie dati ir paredzeti tikai iek3€jai lietoSanai.
Tie tiek nodoti tikai ZEISS un ZEISS Consumer Products izplatitajam, bet netiek nodoti
treSajam pusem.

Sadi tiek sanemta garantija

legadatais izstradajums Cetru (4) nedélu laika no iegades datuma ir jaregistre

Carl Zeiss AG timek|a vietné. Ludzu, registréjiet savu izstradajumu timek|a vietné:
Www.zeiss.com/cop/register. Pec veiksmigas registracijas jUs tiesi no ZEISS sanemsiet
apstiprinajumu ar registracijas numuru. Garantijas perioda ZEISS bojato izstradajumu
péec saviem ieskatiem saremontés vai nomainis bez maksas, ja garantijas prasiba bas
saistita ar materialu vai apstrades defektu. Garantija nav spéka, ja defekts ir saistits
ar nelietpratigu ricibu ar izstradajumu, tostarp ar nepilnvarotu remontdarbnicu vai
nepilnvarotu personu pakalpojumiem. S7 garantija ir spéka tikai galalietotajiem. Si
garantija nav spéka industrialas izstradajuma lieto3anas gadijuma. Garantijas karte
nav nododama talak, un zaudéjuma, bojajuma vai iznicindsanas gadijuma to nevar
atjaunot. Garantija neietekmé jlsu likumiskas garantijas sanemsanas tiesibas.

$adi tiek pieprasita garantija

Vienmer stiet ierici originalaja iepakojuma vai lidziga iepakojuma kopa ar
registracijas apstiprinajumu tiedi masu klientu apkalpo3anas servisam (sk. adresi
zemak) vai izmantojiet autorizéta ZEISS tirdzniecibas parstavja starpniecibu.
L0dzu, neaizmirstiet pievienot Sadas kopijas:

m aizpilditas garantijas kartes kopiju

m kases ceka kopiju

Ladzu, nemiet véra, ka 3is kopijas ir nepiecieamas, lai varétu pieprasit garantiju.
Atgadinam, ka ir svarigi isi aprakstit, ko nepiecieSams saremontét — tas paatrinas
norisi, un jus atrak sanemsiet atpakal savu ierici. lesakam $im nolukam aizpildit
muUsu remonta veidlapu. Ta ir atrodama madsu majaslapa, sadala Serviss un remonts.
Vienkarsi aizpildiet veidlapu un atsGtiet mums kopa ar savu rupigi iepakoto
izstradajumu.

Spéka ir Vacijas Federativas Republikas likumdosana.
Atbildigais garantijas devéjs:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strae 22
73447 Oberkochen
Vacija

Apkopes un remonta veikSana:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Vacija

Talrunis: +49 800-9347733
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ZEISS WARUNKI GWARANCJI URZADZEN TERMOWIZYJNYCH

ZEISS udziela gwarancji na okres dwdch (2) lat od pierwotnej daty zakupu, ze

zakupiony produkt jest wolny od wad materiatowych i produkcyjnych (,gwarancja”).

W okresie gwarancji wady beda usuwane przez firme ZEISS wedtug jej wtasnego
uznania poprzez bezptatng naprawe lub wymiane. Zobowiazania firmy ZEISS
wynikajace z niniejszej gwarancji ograniczaja sie do naprawy lub wymiany

na réwnowazny sprawny produkt. Gwarancja nie podlega przeniesieniu.

Czego nie obejmuje niniejsza gwarancja

Gwarancja nie ma zastosowania, jesli wada wynika z niewtasciwego uzytkowania,
zaniedbania, przypadkowego uszkodzenia, modyfikacji produktu lub niewtasciwego
obchodzenia sie z nim, w tym modyfikacji produktu przez nieuprawnione warsztaty
lub osoby. Niniejsza gwarancja wygasa, jesli uszkodzenia spowodowane sg uzyciem
akcesoriow, ktore nie sa sprzedawane lub dopuszczone przez firme ZEISS, lub jesli
uszkodzenie wynika z przeprowadzenia naprawy przez osoby nieautoryzowane
przez firme ZEISS. Niniejsza gwarancja nie obejmuje roszczen wynikajacych

z klesk zywiotowych (np. powodzi, huraganu, pozaru), dziatan wojennych lub
terrorystycznych i nie dotyczy szkdd wynikajacych z sytuacji bojowych. Jakiekolwiek
rozszerzenie zakresu ustugi w ramach niniejszej gwarancji na szkody wynikajace

z powyzszych okolicznosci lezy w wyfgcznej gestii firmy ZEISS.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

W zakresie dozwolonym przez obowiazujgce prawo niniejsza gwarancja wyklucza
roszczenia z tytutu szkdd posrednich, specjalnych, karnych, przypadkowych lub
wynikowych i nie obejmuje szkdd wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania,
zaniedbania, przypadkowych uszkodzen, niewtasciwej obstugi lub modyfikacji
produktu.

PRZEPISY DOTYCZACE ROZSZERZONEJ GWARANCIJI NA URZADZENIA
TERMOWIZYJNE

Firma Zeiss udziela gwarancji uzytkownikom koncowym na okres trzech (3) lat

od daty zakupu, ze urzadzenie termowizyjne (,produkt”) firmy ZEISS jest wolne

od wad materiatowych i produkcyjnych (,gwarancja rozszerzona”). Gwarancja
odnosi sie do wszystkich produktow, ktére zostaty zakupione od 2020 roku.
Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze wszystkie akcesoria bez numeru seryjnego sa
wyfaczone z rozszerzonej gwarancji. Rozszerzona gwarancja obowigzuje tylko,
jesli produkt zostat zarejestrowany w Carl Zeiss AG w okresie czterech (4) tygodni
od daty zakupu. Brak rejestracji w okreslonym terminie oznacza, ze gwarancja

nie bedzie obowiazywata. Zarejestrowane dane wykorzystywane sg tylko do
uzytku wewnetrznego. Sa one wymieniane tylko pomiedzy firma ZEISS a jej spotka
dystrybucyjna ZEISS Consumer Products i nie sa przekazywane podmiotom trzecim.

Sposo6b uzyskania gwarancji

Produkt nalezy zarejestrowac przez Internet w firmie Carl Zeiss AG w okresie
czterech (4) tygodni od daty zakupu. Produkt nalezy zarejestrowac online na stronie
www.zeiss.com/cop/registration. Po udanej rejestracji klient otrzyma bezposrednio
od firmy ZEISS potwierdzenie z numerem rejestracyjnym. W okresie gwarancyjnym
firma ZEISS, wedtug wiasnego uznania, bezptatnie naprawi lub wymieni wadliwy
produkt, jesli roszczenie gwarancyjne wynika z wady materiatowej lub produkcyjnej.
Gwarancja nie obowiazuje, jesli usterka wynika z niewfasciwego obchodzenia sie

z produktem, w tym z nieautoryzowanej naprawy przez nieautoryzowany serwis
lub personel. Gwarancja obowiazuje tylko dla uzytkownika koncowego. Gwarancja
nie ma zastosowania, jesli produkt jest uzywany do zastosowan przemystowych.
Karta gwarancyjna jest niezbywalna i nie mozna jej wymieni¢ w przypadku utraty,
uszkodzenia lub zniszczenia. Gwarancja nie ma wptywu na ustawowe prawa
gwarancyjne.

Roszczenie z tytutu gwarancji

Urzadzenie zawsze nalezy przesyta¢ w oryginalnym lub podobnym opakowaniu
oraz z potwierdzeniem rejestracji bezposrednio do naszego dziatu obstugi klienta
w Wetzlar (adres ponizej) lub za posrednictwem autoryzowanego dealera ZEISS.
Nalezy dotaczy¢ nastepujgce dokumenty:

= kopia wypetnionej karty gwarancyjnej

= kopia paragonu

Nalezy pamigta¢, ze wymienione dokumenty sg wymagane w celu skorzystania

z gwarancji. Wazne, aby krétko opisa¢, co nalezy naprawic¢ — przyspieszy to proces

i pozwoli szybciej otrzymac urzadzenie z powrotem. Najlepszym sposobem jest
wypetnienie naszego formularza serwisowego. Mozna go znalez¢ na naszej stronie
gtéwnej w obszarze Serwis i naprawy. Nalezy wypetni¢ formularz i przesta¢ go wraz
z dobrze zapakowanym produktem.

Zastosowanie ma prawo Republiki Federalnej Niemiec.
Gwarant:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafe 22
73447 Oberkochen
Niemcy

Wykonanie serwisu i napraw:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Niemcy

Telefon: +49 800-9347733

30146 PL
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CONDICOES DE GARANTIA DA ZEISS PARA DISPOSITIVOS DE IMAGEM
TERMICA

Durante um periodo de dois (2) anos a partir da data de compra inicial, a ZEISS
garante que o produto adquirido ndo apresenta defeitos de material nem de fabrico
("garantia"). Durante o periodo de vigéncia da garantia, os defeitos serdo corrigidos
sem qualquer custo, mediante reparacdo ou substituicdo, segundo o critério da
ZEISS. As obrigacdes da ZEISS no ambito desta garantia limitam-se a reparagdo

ou substituicdo por um produto equivalente em bom estado de funcionamento.

A garantia é intransmissivel.

O que a garantia nao cobre

Esta garantia nao se aplica caso o defeito resulte de ma utilizacéo, negligéncia,
acidente, alteracdo do produto ou manuseamento incorreto, incluindo

a manipulagdo do produto por oficinas ou pessoas nao autorizadas. Esta garantia
perde a validade se os danos tiverem sido causados pela utilizacdo de acessérios que
néo foram vendidos ou autorizados pela ZEISS, ou devido a reparagbes efetuadas
por pessoas nao autorizadas pela ZEISS. a presente garantia ndo cobre reclamacoes
que resultem de catastrofes naturais (p. ex., inundacdes, tempestades, incéndios) ou
de atos de guerra ou terrorismo, e nao se aplica a danos decorrentes de situacoes
de combate. Uma eventual extensdo do servico prestado ao abrigo da presente
garantia a danos resultantes das circunstancias acima referidas fica ao exclusivo
critério da ZEISS.

Limitacao da responsabilidade

Na medida do permitido pelas leis em vigor, esta garantia exclui reclamacoes por
danos indiretos, especiais, sancionais, fortuitos ou subsequentes e ndo cobre danos
resultantes de ma utilizacdo, negligéncia, acidente, manuseamento incorreto ou
alteracdo do produto.

DISPOSICOES RELATIVAS A EXTENSAO DE GARANTIA PARA
DISPOSITIVOS DE IMAGEM TERMICA

Durante um periodo de trés (3) anos a partir da data de compra, a ZEISS garante aos
consumidores finais que este dispositivo de imagem térmica ("produto”) da ZEISS ndo
apresenta defeitos de material nem de fabrico ("extenséo de garantia”). A garantia
diz respeito a todos os produtos comprados a partir do ano 2020. Importa referir, no
entanto, que quaisquer acessérios sem numero de série ficam excluidos da extensdo
de garantia. a extensao de garantia s é valida se o produto for registado na Carl
Zeiss AG no prazo de quatro (4) semanas a contar da data de compra. Se o registo
nao for efetuado dentro deste prazo, a garantia ndo serd valida. Os dados registados
destinam-se apenas a utilizacdo interna. So serao partilhados entre a ZEISS e o seu
distribuidor de ZEISS Consumer Products e ndo serdo transmitidos a terceiros.

Como tem acesso a garantia

Deve efetuar o registo online do seu produto na Carl Zeiss AG, no prazo

de quatro (4) semanas apds a compra. Registe o seu produto online em:
Www.zeiss.com/cop/registration. Apos o registo bem-sucedido, receberd
diretamente da ZEISS uma confirmagdo com o nimero de registo. Durante o periodo
de vigéncia da garantia, a ZEISS procedera, segundo o seu critério, a reparagao do
produto com defeito ou a sua substituicdo gratuita, se o direito de garantia tiver
origem num defeito de material ou de fabrico. a garantia ndo é vélida se o defeito
resultar de um manuseamento incorreto do produto, nomeadamente de servigos
ndo autorizados realizados por oficinas de reparagdo ndo autorizadas ou por pessoal
ndo autorizado. a garantia é valida apenas para consumidores finais. a garantia

nao é aplicavel se o produto for utilizado para aplicagdes industriais. O cartdo de
garantia é intransmissivel e ndo pode ser substituido em caso de perda, danos ou
destruicdo. Os seus direitos legais a garantia ndo sdo afetados pela garantia.

Como aciona a garantia

Envie o seu dispositivo sempre acondicionado na embalagem original ou numa
embalagem semelhante, junto com a confirmacao de registo, diretamente para o
nosso servico de assisténcia ao cliente em Wetzlar (consulte o endereco em baixo)
ou através de um revendedor ZEISS autorizado. Ndo se esqueca de juntar:

m uma copia do cartdo de garantia preenchido

m uma copia do taldo de compra

Tenha em atengdo que estas cdpias sdo necessarias para poder usufruir da garantia.
£ importante que descreva brevemente o que deve ser reparado — isso agiliza o
processo e terd o seu dispositivo de volta mais depressa. Para esse efeito, o mais
conveniente serd preencher o nosso formulario de reparagdo, que estd disponivel
na nossa homepage, na drea de Assisténcia e Reparacdo. Basta preencher o
formuldrio e envia-lo juntamente com o seu produto devidamente acondicionado.

Aplicam-se as leis da Republica Federal da Alemanha.
Responsavel pela garantia:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stralse 22
73447 Oberkochen
Germany

Servico de assisténcia e reparagdo:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafse 3-5

35576 Wetzlar

Germany

Telefone: +49 800-9347733

32146  PT
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CONDITII DE GARANTIE ZEISS PENTRU ECHIPAMENTE DE TERMOVIZIUNE

ZEISS garanteaza pentru o perioada de doi (2) ani de la data de achizitie initiala ca
produsul achizitionat nu prezints defectiuni de material si prelucrare (,Garantie”). in
perioada de garantie, eventualele defectiuni vor fi remediate de ZEISS gratuit, prin
reparatie sau inlocuire, in functie de propria decizie. Obligatiile firmei ZEISS in cadrul
acestei garantii se limiteaza la reparatie sau nlocuirea cu un produs de valoare egala,
in stare functionala. Garantia nu este transmisibila.

Ce nu acopera aceasta garantie

Aceasta garantie nu este valabila atunci cand defectiunea a fost cauzata de utilizarea
gresita, neglijenta, daune produse in timpul unui accident, modificarea produsului
sau manevrare necorespunzatoare, inclusiv prelucrarea produsului de catre ateliere
sau persoane neautorizate. Aceasta garantie se anuleaza daca dauna a fost cauzata
prin utilizarea de accesorii care nu au fost vandute sau autorizate de ZEISS ori prin
reparatii executate de persoane care nu au fost autorizate de ZEISS. Aceasta garantie
nu acopera drepturi care rezulta din catastrofe naturale (de ex. inundatie, furtuna,
incendiu) sau din actiuni de razboi ori teroriste si nu este valabild pentru daune care
rezulta din situatii de conflict. O eventuala extindere a service-ului acordat in cadrul
acestei garantii la daune care rezulta din circumstantele numite mai sus se va decide
exclusiv de catre ZEISS.

Limitarea raspunderii

Tn mésura in care acest lucru este permis de legislatia in vigoare, aceastd garantie
exclude drepturi bazate pe daune indirecte, speciale, penale, acidentale sau
subsecvente si nu acopera daune care au intervenit ca urmare a utilizarii incorecte,
neglijentei, accidentelor, manevrdrii necorespunzatoare sau modificarii produsului.

DISPOZITII PRIVIND GARANTIA EXTINSA PENTRU ECHIPAMENTELE
DE TERMOVIZIUNE

ZEISS garanteaza consumatorilor finali, pentru o perioada de trei (3) ani de la data
achizitiei, ca acest echipament de termoviziune (,produsul”) de la ZEISS nu prezinta
defectiuni de material si prelucrare (,garantie extinsa“). Aceasta garantie se refera
la toate produsele care s-au achizitionat incepand cu anul 2020. Va rugam sa aveti
totusi in vedere ca toate accesoriile fard numar de serie sunt excluse de la garantia
extinsa. Garantia extinsa este valabild numai daca produsul este inregistrat la Carl
Zeiss AG n decurs de patru saptamani (4) de la data achizitiei. Daca nu va inregistrati
n acest interval, garantia nu intrd in vigoare. Datele inregistrate sunt destinate
doar uzului intern. Acestea sunt comunicate numai intre ZEISS si societatea dvs.
distribuitoare pentru ZEISS Consumer Products si nu sunt transmise mai departe
catre terti.

lata cum primiti garantia

Trebuie sa va inregistrati produsul la Carl Zeiss AG, online, in decurs de patru (4)
saptamani de la achizitie. Va rugam sa va inregistrati produsul online la adresa
Wwww.zeiss.com/cop/registration. Dupd ce v-ati inregistrat cu succes, primiti direct
de la ZEISS o confirmare cu un numér de inregistrare. in timpul perioadei de
garantie ZEISS fie va repara, fie va inlocui gratuit produsul cu defectiuni, in functie
de propria decizie, cu conditia ca dreptul de garantie sa fie intemeiat pe o eroare
de material sau prelucrare. Garantia nu este valabilad daca eroarea a fost cauzata
de manevrarea necorespunzatoare a produsului, de exemplu, printre altele, de
lucrari de service neautorizate, executate de ateliere de reparatie sau de personal
neautorizat. Garantia este valabila numai pentru consumatorul final. Garantia nu se
aplica daca produsul este utilizat pentru aplicatii industriale. Cardul de garantie nu
este transmisibil si nu se inlocuieste in caz de pierdere, deteriorare sau distrugere.
Drepturile de garantie care va sunt acordate prin lege nu sunt afectate de aceasta
garantie a producatorului.

lata cum solicitati garantia

Va rugam sa va trimiteti aparatul intotdeauna in ambalaj original sau intr-un ambalaj
similar si insotit de confirmarea de inregistrare, fie direct departamentului nostru

de Service Clienti din Wetzlar (vezi adresa mai jos), fie unui distribuitor autorizat
ZEISS, care il va directiona catre noi. Va rugam sa nu uitati sa atasati urmatoarele
documente:

m 0 copie a cardului de garantie completat

m 0 copie a bonului de casa

Va rugam sa aveti in vedere cd aceste copii sunt necesare pentru a putea beneficia
de garantie. Ar fi important sa descrieti pe scurt ce trebuie reparat — acest lucru
va accelera lucrdrile, iar dvs. va veti primi aparatul mai rapid. Cel mai bine ar fi sa
completati formularul de reparatii in acest scop. Formularul de reparatii poate fi
gasit pe pagina noastra de Internet, la rubrica Service & Reparatii. Completati pur
si simplu formularul si trimiteti-l impreund cu produsul corespunzator ambalat.

Se aplica legislatia Republicii Federale Germania.
Garant responsabil:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strale 22
73447 Oberkochen
Germania

Executie lucrari de service si reparatii:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH

Carl Zeiss Gruppe Kundenservice (Grupul Carl Zeiss, Service Clienti)
Gloelstrafle 3-5

35576 Wetzlar

Germania

Telefon: +49 800-9347733
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ZARUCNE PODMIENKY PRE TERMOVIZNE ZARIADENIA ZEISS

Spolo¢nost ZEISS garantuje po dobu dvoch (2) rokov od pdvodného datumu kupy,
Ze nadobudnuty produkt nevykazuje ziadne chyby materialu a ani spracovania
(,zaruka”). Pocas zaru¢nej doby odstrani spolocnost ZEISS chyby podla vlastného
zvazenia bezplatnou opravou alebo vymenou. v rdmci tejto zaruky sa povinnosti
spolo¢nosti ZEISS obmedzuju na opravu alebo vymenu za rovnocenny produkt

vo funkénom stave. Zaruka je neprenosna.

Co do zaruky nespada

Tato zaruka neplati, ak moZno chybu vyvodit z chybného poufzitia, nedbalosti,

z0 5k6d nasledkom nehody, zo zmeny produktu alebo z neodbornej manipulacie,
vratane Upravy a opravy produktu neautorizovanymi servismi alebo osobami.
Zéruka zanikd, ak bola $koda spdsobend pouzitim prislusenstva, ktoré nebolo
predané alebo schvalené spolo¢nostou ZEISS, alebo ak boli opravy vykonané
osobami, ktoré neautorizovala spolo¢nost ZEISS. Tato zéruka sa nevztahuje

na naroky vyplyvajuce z prirodnych katastrof (napr. zaplava, vichrica, burka, poziar)
alebo z vojnovych ako aj teroristickych operdcii, a taktieZ sa nevztahuje na Skody
vyplyvajlce z bojovych situdcii. Pripadné rozsirenie servisu a sluZieb v rdmci tejto
zaruky na $kody vyplyvajuce z vy3sie uvedenych okolnosti, posudzuje vylucne
spolo¢nost ZEISS.

Obmedzenie zaruky, zodpovednosti a rucenia

Pokial to platné zakony pripustaju, vylucuje tato zaruka naroky na zaklade
nepriamych, mimoriadnych, penalizacnych, ndhodnych alebo néslednych skod

a nekryje Ziadne Skody na zdklade chybného pouzitia, nedbalosti, $k6d nasledkom
nehody, neodbornej manipulacie alebo zmeny produktu.

USTANOVENIA TYKAJUCE SA ROZSIRENEJ ZARUKY PRE TERMOVIiZNE
ZARIADENIA

Spolo¢nost ZEISS garantuje konecnym spotrebitelom po dobu troch (3) rokov

od datumu kupy, Ze toto termovizne zariadenie (,produkt”) od spolo¢nosti ZEISS
nevykazuje Ziadne chyby materidlu a ani spracovania (,rozsirena zaruka"). Zaruka
sa vztahuje na vietky produkty, ktoré boli zakipené od roku 2020. Zoberte,
prosim, na vedomie, Ze z rozdirenej zaruky su vylicené vietky diely prislusenstva
bez sériového Cisla. Rozsirend zaruka je platnd iba vtedy, ak v priebehu

Styroch (4) tyzdnov od datumu kupy zaregistrujete produkt v spolocnosti

Carl Zeiss AG. Ak sa v priebehu tohto ¢asového obdobia nezaregistrujete,
nebude zaruka platna. Registrované Udaje su uréené iba na interné pouzitie.
Vymena tychto Udajov prebieha iba medzi spolo¢nostou ZEISS a jej distribu¢nou
spolo¢nostou ZEISS Consumer Products a tieto Udaje nie sU postupené tretim
stranam.

Takto ziskate zaruku

Registrujte svoj produkt v priebehu Styroch (4) tyzdhov po kupe online

v spolocnosti Carl Zeiss AG. Registrujte, prosim, svoj produkt online

na www.zeiss.com/cop/registration. Po Uspednej registracii dostanete priamo

od spolo¢nosti ZEISS potvrdenie s registracnym ¢islom. Pocas zaru¢nej doby odstrani
spolocnost ZEISS chyby podla vlastného zvazenia opravou alebo bezplatnou vymenou,
ak narok na zarucné plnenie mozno vyvodit z chyby v materidli alebo v spracovani.
Zaruka nie je U¢innd, ak mozno chybu vyvodit z neodbornej manipuldcie s produktom,
tak okrem iného z neautorizovaného servisu neautorizovanymi opravoviiami alebo
neautorizovanym personalom. Zaruka je platna iba pre koncovych spotrebitelov.
Zaruka nie je platna, ak sa produkt pouZiva pre priemyselné aplikacie. Zarucny list

je neprenosny a v pripade straty, poSkodenia alebo znicenia ho nemozno nahradit.
Vase zakonom stanovené prava na zaru¢né plnenie nie su zarukou negativne
ovplyvnené, resp. zostavaju nedotknuté.

Takto si narokujete zaruku

Zaslite nam svoje zariadenie, prosim, vzdy v origindlnom obale alebo v podobnom
obale aj s potvrdenim o registracii bud priamo na nas zékaznicky servis v meste
Wetzlar (adresu pozri niZsie), alebo prostrednictvom jedného z autorizovanych
predajcov spolo¢nosti ZEISS. Nezabudnite, prosim, prilozit nasledovné:

m kopiu vyplneného zaru¢ného listu,

m képiu pokladni¢ného bloku.

Nezabudajte, prosim, Ze tieto kdpie s potrebné k tomu, aby ste si mohli narokovat
zaruku. Je dolezité, aby ste ndm v kratkosti opisali, ¢o sa ma opravit — urychli

to vybavenie a rychlejie Vam vratime Vase zariadenie. Najlepsie bude, ak v tomto
pripade vyplnite nas formuldr opravy. Najdete ho na nasej domovskej stranke

v oblasti Servis a oprava. Jednoducho vyplrite formular a zaslite spolu so svojim
dobre zabalenym produktom.

Platné je pravo Nemeckej spolkovej republiky.
Zodpovedny poskytovatel zaruky:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Straf3e 22
73447 Oberkochen
Nemecko

Vykonavanie servisu a oprav:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafie 3-5

35576 Wetzlar

Nemecko

Telefén: +49 800-9347733
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GARANCIJSKI POGOJI DRUZBE ZEISS ZA TERMOVIZIJSKE NAPRAVE

Druzba ZEISS za obdobje dveh (2) let od datuma nakupa zagotavlja, da kupljeni
izdelek nima napak v materialu in izdelavi (»Garancija«). Med celotno garancijsko
dobo bo druzba ZEISS brezplac¢no odpravila okvare po lastni presoji s popravilom ali
z zamenjavo. DolZnosti druzbe ZEISS v okviru te garancije so omejene na popravilo
ali zamenjavo z enakovrednim delujocim izdelkom. Garancija ni prenosljiva.

Cesa ta garancija ne zajema?

Garancije ni mogoce uveljavljati, ¢e je do okvare dokazljivo prislo zaradi napacne
uporabe, malomarnosti, poskodb zaradi nezgode, sprememb izdelka ali
nestrokovnega ravnanja, vklju¢no s prirejanjem izdelka s strani nepooblas¢enega
servisa ali oseb. Garancija ni veljavna, e je do poskodb prislo zaradi uporabe
dodatne opreme, ki je ne prodaja ali odobri druzba ZEISS, ali ¢e so popravila izvajale
osebe, ki jih druzba ZEISS za to ni pooblastila. Garancija ne krije zahtevkov, ki so
posledica naravnih katastrof (npr. poplave, nevihte, pozar), vojnih ali teroristi¢nih
dejanj; prav tako ne velja za poskodbe, do katerih pride zaradi vojnih situacij.
Morebitna razsiritev storitev v okviru te garancije na poskodbe, povezane z zgoraj
navedenimi okolis¢inami, je predmet presoje druzbe ZEISS.

Omejitev odgovornosti

Ce veljavni zakoni dovoljujejo, ta garancija ne zajema zahtevkov zaradi posrednih,
posebnih, penalnih, naklju¢nih ali posledi¢nih $kod in ne krije $kode zaradi napacne
uporabe, malomarnosti, poskodb zaradi nezgode, nepravilnega ravnanja ali
sprememb izdelka.

DOLOCILA ZA RAZSIRJENO GARANCIJO ZA TERMOVIZIJSKE NAPRAVE

Druzba ZEISS zagotavlja kon¢nim uporabnikom za obdobje treh (3) let od datuma
nakupa, da ta termovizijska naprava (»lzdelek«) druzbe ZEISS nima napak v materialu
in izdelavi (»Razsirjena garancija«). Garancija se nanasa na vse izdelke, prodane po
letu 2020. Vseeno upostevajte, da so vsi deli dodatne opreme brez serijske Stevilke
izklju€eni iz Razsirjene garancije. Razirjena garancija je veljavna, Ce izdelek v Stirih (4)
tednih po nakupu registrirate pri druzbi Carl Zeiss AG. Ce izdelka v tem obdobju ne
registrirate, garancija ni veljavna. Registracijski podatki so namenjeni samo za interno
uporabo. Podatki se izmenjujejo samo med druzbo ZEISS in njenim prodajnim
podjetjem za izdelke ZEISS Consumer Products ter se ne predajajo tretjim osebam.

Potrjevanje garancije

Kupljeni izdelek morate registrirati na spletu pri druzbi Carl Zeiss AG v $tirih (4) tednih
po nakupu. Izdelek registrirajte na spletnem mestu www.zeiss.com/cop/registration.
Po uspesni registraciji boste neposredno od druzbe ZEISS prejeli potrditev

z registracijsko $tevilko. Med garancijsko dobo bo druzba ZEISS po lastni presoji
popravila ali brezpla¢no zamenjala okvarjeni izdelek, ce je garancijski zahtevek
mogoce povezati z napako v materialu ali izdelavi. Garancija ni veljavna, Ce je napaka
posledica nepravilnega ravnanja z izdelkom, kamor spada tudi nepooblascen servis

v nepooblaicenih delavnicah ali s strani nepooblas¢enih oseb. Garancija velja samo
za koncnega uporabnika. Garancija ni veljavna, Ce se izdelek uporablja za industrijsko
uporabo. Garancijski list ni prenosljiv in ga v primeru izgube, poskodb ali uni¢enja

ni mogoce zamenjati. Ta garancija ne vpliva na vase zakonsko dolocene pravice

do garancije.

Uveljavljanje garancije

Napravo vedno posljite v originalni ali podobni embalaZi skupaj s potrdilom

o registraciji neposredno na naslov nase sluzbe za stranke v kraju Wetzlar (naslov je
naveden spodaj) ali prek pooblas¢enega trgovca z izdelki znamke ZEISS. Ne pozabite
priloZiti naslednjih dokumentov:

= kopije izpolnjenega garancijskega lista

= kopije blagajniskega prejemka

Upostevajte, da so te kopije potrebne za uveljavljanje garancije. Pomembno je, da
na kratko opisete, kaj je treba popraviti — s tem boste pospesili potek popravila

in hitreje prejeli svojo napravo. Najbolje je, ¢e izpolnite na$ obrazec za popravilo.
Najdete ga na nasi zacetni strani pod zavihkom Servis in popravilo. Preprosto
izpolnite obrazec in ga posljite skupaj z dobro zapakiranim izdelkom.

Velja pravo Zvezne republike Nemcije.
Odgovorni dajalec garancije:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafe 22
73447 Oberkochen
Nemcija

Izvedba servisa in popravila:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Nemcija

Telefon: +49 800-9347733
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ZEISS GARANTIVILLKOR FOR VARMEKAMEROR

ZEISS garanterar att den kdpta produkten inte uppvisar ndgra material- och
tillverkningsfel under en period av tva (2) ar fran och med det ursprungliga
inkopsdatumet (“garanti”). Under garantitiden atgardar ZEISS kostnadsfritt fel efter
egen beddmning genom reparation eller byte. Garantin inskranker sig till att ZEISS
4tar sig att reparera eller byta produkten mot en motsvarande produkt som fungerar
korrekt. Garantin kan inte dverlatas.

Foljande saker omfattas inte av denna garanti

Denna garanti galler inte om felet beror pa felaktig anvandning, slarv, olyckor,
forandring av produkten eller felaktig hantering, inklusive bearbetning av produkten
av obehdriga verkstader eller personer. Garantin galler inte om skadorna beror

pa att tillbehdr som inte har sélts eller godkénts av ZEISS anvands, eller efter
reparationer som har utforts av personer som inte har godkants av ZEISS. Denna
garanti omfattar inte ansprak som uppstar till foljd av naturkatastrofer (t.ex.
Oversvamning, storm, brand) eller krigs- eller terrorhandlingar och galler inte heller
for skador som uppstar till foljd av stridssituationer. ZEISS avgor sjélva om garantin
eventuellt ska utvidgas sé att den &ven omfattar skador som uppkommer genom
ovan namnda omstandigheter.

Ansvarsbegransning

Sa langt gallande lagstiftning tillater detta utesluter denna garanti ansprak som
uppkommer pa grund av indirekta, specifika, straffrattsliga, tillfalliga skador eller
foljdskador och omfattar inte heller skador som uppstdr pa grund av felaktig
anvandning, slarv, olyckor, felaktig hantering eller férandring av produkten.

BESTAMMELSER FOR UTOKAD GARANTI FOR VARMEKAMEROR

ZEISS garanterar konsumenter att denna varmekamera (“produkt”) fran Zeiss inte
uppvisar nagra material- och tillverkningsfel under en period av tre (3) ar fran och
med inkdpsdatumet (“utdkad garanti”). Garantin galler for alla produkter som har
kdpts fran och med ar 2020. Observera att alla tillbehorsdelar utan serienummer

ar undantagna fran den utdkade garantin. Den utokade garantin galler endast

om produkten har registrerats hos Carl Zeiss AG senast fyra (4) veckor efter
inkdpsdatumet. Om registrering inte sker inom denna tidsperiod galler garantin inte.
Den registrerade informationen ar endast avsedd for internt bruk. Informationen
utvéxlas endast mellan ZEISS och dess forsaljningsbolag for ZEISS Consumer
Products och overfors inte till tredje part.

Sa far du garantin

Din produkt maste registreras online hos Carl Zeiss AG senast fyra (4) veckor efter
kopet. Registrera din produkt online pa www.zeiss.com/cop/registration. Nar du
har registrerat dig far du omedelbart en bekraftelse med ett registreringsnummer
fran ZEISS. Under garantitiden forbinder sig ZEISS att antingen reparera eller byta
ut den defekta produkten kostnadsfritt om garantianspraket galler ett materialfel
eller tillverkningsfel. Garantin galler inte om felet beror pa felaktig hantering av
produkten, t.ex. obehdrig service som har utforts av verkstader eller personal som
inte har godkants av ZEISS. Garantin galler endast for konsumenter. Garantin galler
inte om produkten anvénds for industriella andamal. Garantikortet far inte dverlatas
och kan inte ersattas om det forsvinner, skadas eller forstors. De lagstadgade
garantirattigheterna paverkas inte av garantin.

Sa tar du garantin i ansprak

Skicka alltid din enhet i originalférpackningen eller liknande férpackning tillsammans
med registreringsbekraftelsen. Forsandelsen ska antingen skickas direkt till var
kundtjanst i Wetzlar (se adressen nedan) eller lamnas in via en auktoriserad ZEISS-
aterforsaljare. Kom ihdg att bifoga foljande saker:

m en kopia av det ifyllda garantikortet

m en kopia av kassakvittot

Observera att dessa kopior &r nddvéandiga for att kunna ta garantin i ansprak. Det
ar ocksa onskvart att du ger en kort beskrivning av vad som ska repareras — detta
paskyndar behandlingen och du far dérmed tillbaka din enhet snabbare. Det
rekommenderas att du fyller i vart reparationsformular. Formularet finns under
Service och reparationer pa var webbplats. Fyll i formuléret och skicka in det
tillsammans med den val forpackade produkten.

Tysk lagstiftning galler.
Ansvarig garantigivare:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Stral3e 22
73447 Oberkochen
Tyskland

Service och reparationer:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

Tyskland

Telefon: +49 800-9347733
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OPOI EFTYHZHZ ZEISS TIA ZYZKEYEZ OEPMIKHZ OPAZEQZ

H ZEISS eyyudtal yia éva xpovikéd Sidotnua S00o (2) eTwv amo tnv apxIkn
nUEPOUNVia ayopdg, 0Tt To ayopaopévo Tpoiov 6ev Ba mapouctdoel eEAaTTwpata
UAIKOU Kkal eme€epyaoiag (“Eyyunon"). Katd tn didpkela tng eyyunong, ta
elattwpata Ba amokabiotavtal Swpedv and tnv ZEISS, katd tnv Kkpion g He
E€TIIOKELN 1) avTikatdotaon. Ot UTToXPEWOELC TNG ZEISS ota mAaiola autrg Tng
gyyunong meptlopifovtal otV €MIOKEVH i} TNV QVTIKATAOTAON HE €va L0AEI0 TTPOIoV
o€ AElToupYIKA katdotaon. H eyyunon dev petapépetal.

Tu 8€v gumintel og avth tnv €yyonon

AuTH n eyyunon dev loXVEL, €av To eAATTWHA opeileTal o AavBaopévn xpnon,
apgAela, (npia and atvxnpa, HETATPOoh Tou MPoiovTog 1 akatdAANAo XEIPIOUO,
oupmnepAauBavopEVNG TNG eMECepyaaiag Tou MPoidvVTo¢ and pun eovclodotnueva
ouvepyeia n mpdowna. AuTr n €yyunon navel va loXVeL, €av n {npid Exel TpokAnBei
amo n xprion agecoudp, mou dev Exouv wANOei 1 eykpOei and tnv ZEISS, ry ano
ETIOKELN and mpoowTa pn eovotodotnuéva anod tnv ZEISS. Autr n eyyunon dev
KAAUTITEL AEIWOELC, Ol OTIO{EC OPEIAOVTAL OE PUOIKEC KATAOTPOMEC (TL.X. TANUMLPA,
kataly{da, mupkayld) f TOAEUIKEG 1} TOOMOKPATIKEG EVEQYELEG, Kal SeV LOXVEL

yla {NHIEG, TTOU TTPOKUTITOUV Mo KATAOTACEIC HaXNG. Mia TuxOv EMEKTAcn Tng
unnpeoiag ota mAaiola autic tng eyyunong yia {NULES, TTOL TIPOKUTITOLY aro TIC
TIPOAVAPEPONEVEC TTEPIOTATELG, EUTITITEL 0TN povadikn kpion tng ZEISS.

MepLopLopog evOBVNG

EpOooV EMTPEMETAL CUPPWVA HE TOUC LOXUOVTEC VOUOUC, QUTA N eyyunon
ATOKAE{El AIWOELC AOYW EUPECWY, EISIKWY, TIOWIKWY, TUXAIWY {NUIWV 1
enakoAoLBwV {NuIWV Kat Sev KAAUTTEL (NKIEG and AavOaopévn xprion, auéAela,
(nUIEC amd atuxnpa, akataAANAO XEIPIOHO ) HETATPOTIH TOU TIPOIOVTOC.

AIATAZEIZ TIA THN EKTETAMENH EFTYHZH TIA ZYZKEYH OEPMIKHZ
OPAZEQZ

H ZEISS eyyudtal 0Toug TEAIKOUC KATAVAAWTEC yld £Va XPOVIKO SlaoTnua

TPV (3) €TWV amod TNV NUEPOUNvia ayopdg, OTL auTr n CUCKEUN BEPUIKAC
opaoew ("rpoidv”) tng ZEISS dev mapouolddel opAALATA WG TIPOG TO UAIKO

Kal tnv ene€epyaoia ("ektetapévn eyyonon”). H eyyonon avagépetal oe OAa

Ta poidvta, Ta omoia TwARBNKav HETE To £T0¢ 2020. AdBeTe WOTOOO LUTOYN,
OTL 6Ad Ta afeooudp Xwpic aplOuo oelpd¢ anokAgiovtal and TNV EKTETAREVN
€yyunon. H ektetapévn gyyonon loxVeL povo, eav To TPOoioV katayxwpnBe eviog
Tecodpwy (4) eBSopddwy HETA TNV NUEpOpNvia ayopdg otnv Carl Zeiss AG.

Edv Sev 10 KataxwproeTe EVIOE AUTOUL TOU XPOVIKOU Sla0TAATOG, Sev IoXVEL N
gyyunon. Ta kataxwpnpeva dedopeva mpoopiovial HOVo yia ECWTEPIKH XPRoN.
AvtaAAdooovtal peta&y tng ZEISS kal tne etalpeiag Slavounq yia mpoidvta ZEISS
Consumer Products kat Sev yvwotomololvTal O€ TPITOUC.

‘Etol Oa Aapete v gyyonon

©a MPEMEL VA KATAXWPNOETE TO TPoidV 0ag online eviog Tecodpwy (4) eBSopddwv
JETA TNV ayopd otny Carl Zeiss AG. Kataxwpiote To mpoioév oag online otn
SlevBuvon: www.zeiss.com/cop/registration. Metd tnv emtuyr Kataxwpenon,

Oa AaBete anevBeiag amo tnv ZEISS pia emiPePaiwon pe Tov aplOuo kataxwpnong.
Katd tn Sidpkela tou Staotripatog tng eyyunong, n ZEISS eite Ba emokevdoel gite
6a avTIkataoTAoEL Katd TNV Kpion TN To eAaTTWHATIKO Tipoiody, otav n agiwon

Yla TTAPOXT €YyUNoNG oPeiAeTal o€ EAGTTWHA OTO UAIKO i} oTnv emegepyaocia.

H gyyunon 6ev 1oy VgL, €4V TO EAATTWHA OPEIAETAL OE AKATAAANAO XEIPIOHO

TOU TPOIOVTOC, OMWE HETAEL AAAWY O€ N €€0UCLOSOTNUEVO GEPRIC amd pn
€£0VOL0SOTNHEVA CUVEPYEID ETIIOKEUNC 1) N E§0UGIOSOTNUEVO TTIPOCWTTIKO.

H gyyunon loxLeL HOVO yla TEAKOUC KatavaAwTéC. H eyyunon dev epappoletal eav
TO MPOIOV XpNoIUoToLETal Yia BlOPNXAVIKEG EPappoyEG. To deAtio eyyvnong dev
petaBiBadetat kal dev pmopei va avtikataotabei oe mepintwon anwAetag, (NHidg
1 KaTaoTpo®nC. Ta dikalwpata £yyunong mou anoppEouv ano tn vopobeaia dev
neptopifovtal anod tnv yyunon.

‘Etol Oa {nToete TV €yyonon

ATIOOTEAAETE TN CUOKELH 0 TAVTA 01N YVAGOIA OUCKELAo{d 1) O€ pia mapopola
ouokevaoia kat Pe tn BeBaiwon kataxwpenong kat' emAoyr aneubeiag oto o€pPig
pag oto Wetzlar (SievBuvon BAEMe KATW) f HEOW VO €€0UGIOSOTNHEVOU EUTOPOL
ZEISS. Mnv £exVATe, va EMOLVAPETE Ta £6AC:

® £vd avTiypdpo TOU CUPTTANPWHEVOL SEATIOU EyyUnong

m £va aviiypago tng anddel§ng tou tapeiou

A&Bete umoPn, 6Tt autd Ta avtiypagpa givat anapaitnta, yia va uropeite va
KAVETE Xprion TN eyyunong. Znpavtiko ival, va meplypdyete cUVIOUA, TL TIPEMEL
va €MoKeLAoTEl — €101 emtayuvetal n Sladikaoia kat Oa Aapete vwpitepa tn
oLOKeLH oag. To KAAUTEPO €ival va CUPTTANPWOETE YA QUTOV TOV OKOTO TN (popuUa
ETIOKEUNC Pag. ©a tn PPeite 0ToV 10TOTOMO Hag oTnv neploxr ZEpPIC & Emokeun.
SUPNMANPWOTE AMAd TN POpHa KAt oTeiATe TN padi Ye To KAAd GUOKEUAGUEVO
TIPOIOV.

loyVelL To dikalo Tn¢ Opoomovdlakic Anpokpartiag tng lreppaviag.
YneBuvog mApoxog NG £yyvnong:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafl3e 22
73447 Oberkochen
leppavia

EktéAeon o€pPIg Kal EMIOKEVAG:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
Gloelstrafe 3-5

35576 Wetzlar

leppavia

TnAépwvo: +49 800-9347733
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FAPAHLIMOHHW YCJI0BUA 3A TEPMOTPA®CKN YCTPONCTBA ZEISS

ZEISS rapaHTupa 3a fABe (2) roAvHn oT MbpBOHa4aHaTa faTa Ha 3akynyBaHe, de
3aKyneHUAT NPOAYKT He MOKa3Ba HeJOCTaTbLM B MaTepuanunte unn n3paborkaTa
(,rapaHuma”). Mo Bpeme Ha rapaHUMOHHMA Nepuos AedekTuTe ce OTCTpaHABaT
6e3Bb3Me3HO oT ZEISS, no cobcTBeHa NpeLieHka Ypes nonpaska Wau 3amsHa.
3aAbixeHnATa Ha ZEISS B paMKuTe Ha Ta3u rapaHuma ce orpaHuyasar fo
nonpaska Wav 3amaHa C PaBHOCTOEH NPOAYKT B paboTeLLo CbCTOAHME.
fapaHUMATa He MOXe [a Ce NPexBbpA.

KakBo He ce nokpuBa OT rapaHuuATa

Tasun rapaHUMA He e B CW1a, ako AedeKTbT ce AbJIXKM Ha norpeLlHa

ynotpeba, HebpeXHOCT, LeTa Npv 310N0NyKa, U3MEHeHVe Ha NpoayKTa Unn
HEeKOMMeTEHTHOCT, BKJ1. pepaboTka OT HeOTOPW3MPaHW CePBU3N MW LA,
Ta3u rapaHuws ce rybu, ako LieTaTa e npuyrHeHa oT ynoTtpeba Ha HeofobpeHa
OT ZEISS npuHagnexHoCT nam oT nonpaska OT HEOTOPM3MpPaHO OT ZEISS nuue.
Tasun rapaHuMA He NOKpVBa NPeAABEHM LLETW, KOUTO Ca Pe3ynTaT OT NPUPOOHHM
6encTBuA (Hanp. HaBofHeHwe, Byps, NoXap) MK BOEHHU MW TePOPUCTUYHM
LeNncTBuA, nu ot 6oesa CUTyauus. EBeHTyanHo paswmpaBaHe Ha Ta3n rapaHLums
C LeTy, NPOU3TUYALLM OT ropenocoyeHnTe o6CToATeNCTBa, € eANHCTBEHO Mo
npeueHka Ha ZEISS.

OrpaHu4yeHue Ha OTFTOBOPHOCTTa

Ta3un rapaHUMA He NOKPKBa NPeAABEHN UHANPEKTHN, 0CODEHN, CyYaitHu
WV KOCBEHW LLLeTUN KaTO HeyCTOWKN 1 Ap., W TakyBa, KOUTO Ce Ab/iXaT Ha
norpellHa ynotpeba, HebpexHOCT, 310M0yKa, U3MeHeHne Ha NPoAyKTa Uan
HEeKOMMEeTEHTHOCT, OCBEH ako AeiCTBaL0TO 3aKOHOAATENCTBO HE O M3NCKBa.

YCNoBUA 3A PA3LLUUPEHA TAPAHUUA HA TEPMOTIPA®CKUN
YCTPONCTBA

ZEISS rapaHTupa Ha KpalHua notpebuTten 3a nepuog ot Tpw (3) roAnHn oT gatata
Ha 3aKkynyBaHe, Ye TOBa TepMOrpacko yCTpOnCTBO (,MpoayKTsT”) Ha ZEISS He
nokasBa HeJoCTaTbLy B MaTepuanute 1 nspaboTtkarta (,pasLuvpeHa rapaHuma®).
TapaHUVsATa 06xBalla BCYYKM NPOAYKTW, 3akyneHun npe3 v cnef 2020 1.
PaswwpeHaTa rapaHums obaye He 06xBaLlla KakBMTO U Aa OUI0 NPUHAANEXHOCTH
6e3 cepreH HoMep. Pa3lvpeHaTa rapaHLuus e B Cla CaMo ako NMPOLYKTHT e

6un pernctpupat B Carl Zeiss AG B pamkuTe Ha YeTupu (4) ceamuum oT fatata

Ha 3akynyBaHe. AKO He Ce perncTpupaTe B TO3M CPOK, rapaHLMATa HAMa Aa

6be BanvaHa. PerncTprpaHunTe AaHHW ca npefHa3HayeHy camo 3a BbTpellHa
ynoTtpeba. O6meHAT ce camo Mexay ZEISS n ancTtpunbytopw Ha ZEISS Consumer
Products 1 He ce NpeaoOCTaBAT Ha TPETU CTPaHW.

Kak pa nonyuute rapaHumaTta

HeobxoayMo e B paMKiTe Ha YeTupu (4) ceMnLM OT faTaTa Ha 3akynyBaHe

[la perncrTpupate NnpodykTta oHnanH B Carl Zeiss AG. AnpecthT 3a perncrpauma

e CNefHUAT: www.zeiss.com/cop/registration. Cnep ycnelHa perncrpauma
noJiy4yasaTe NOTBBbPXAEHME C perncTpaumoHeH Homep AVpekTHO oT ZEISS. Mo
BpeMe Ha rapaHUMOoHHNA neprof AeekTHUTe NPOAYKTH MO NpeLieHka Ha ZEISS
WAV Ce NOMPaBAT, NN Ce 3aMeHAT, CTUra fedekTbT Ha NpoayKTa fa ce O4baXu

Ha HeOCTaTbK B MaTepuanuTe v upabotkata. fapaHuuATa e HeBasuaHa,

ako feeKTbT ce O4bJIXU Ha HEKOMMETEHTHOCT UK HeOTOPU3MPaHO 0OCyXXBaHe
OT HEOTOPM3MPAHW CEPBU3M WAV NepcoHan 1 nof. fapaHuuATa e B cla camo

3a KpalHu noTpebutenu. fapaHLUMATa He ce Npunara, ako NPoAyKbT ce U3Mnon3Ba
3a MHOYCTPUAHO NpUIoXeHve. fapaHUoHHaTa KapTa He MOXe [ia Ce MPexBbpIIu,
HUTO Aa 6bhe 3ameHeHa Npw 3aryba, nospefa UK yHULLIOXaBaHe. fapaHuuATa
He orpaHun4aBa BalunTe rapaHLMOHHM NpaBa Mo 3aKOoH.

Kak pa npeaaBute rapaHuusaTa

V13npaTeTe BalleTo yCTPOMCTBO 3aAb/IKMTENHO B OPUTMHaIHaTa UK nofobHa
OnakoBKa ¥ C MOTBBPXAEHVETO 3a U3BbPLUEHa perncTpauuns no Baw nsbop

WAV AVPEKTHO A0 HalUMA LeHTbp 3a 06CNy>KBaHe Ha KNNeHTV BbB Beutap

(BX. agpeca No-fosy) v [o 0Topu3npaH AncTpmbyTop Ha ZEISS. He 3abpassiTe
[la NPUIOXNTE U ClIeAHOTO:

® KOMue Ha NoMbJHeHaTa rapaHLUMoHHa KapTa

m KOMue Ha kacoBaTa benexka

VimaiiTe npensua, Ye 6e3 Te3n KonuAa rapaHuuaTa He Moxe Aa Obfe npefAseHa.
BaxHO e fla onuieTe HaKpaTKO KakBO C/efBa fa ce Nonpasyt — TOBa Lie YCKopK
o6paboTkaTa 1 No-6bP30 Lie Cv NOAYUNTe YCTPOCTBOTO 06paTHO. 3a LenTa Hail-
nobpe nonbaHeTe Halma hopmMynap 3a Heobxoavmy nonpasky. LLle ro HamepuTe
Ha HalLKA caiT B pa3aen Service & Reparatur. MpocTo nonbnHeTe Gopmynapa u ro
n3npaTeTe 3aeAHO C fOBpe onakoBaHUA NPOLYKT.

B cuna e npaBoTo Ha ®efepaniHa penybiuka frepMaHums.
OTrosopeH rapaHTogaten:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Str. 22
73447 Oberkochen
lepmaHua

CepBu3 v nonpaska:

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstraBe 3-5

35576 Wetzlar

lepmaHua

TenedoH: +49 800-9347733
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http://www.zeiss.de/sports-optics

YCNOBUA TAPAHTUN HA TENJIOBUSUOHHYIO TEXHUKY ZEISS

KomnaHua ZEISS rapaHT1pyeT, 4TO B TeYeHwve ABYyX (2) NeT ¢ AaTbl MOKYMNKK
npuobpeTeHHoe n3penve byaet paboTatb 6e3 kKaknx-nnbo fgedekTos
MaTepranoBs UK NPOU3BOACTBEHHbIX AedekToB («rapaHTus»). JedekThbl,
BbIABJIEHHbIE Ha MPOTAXEHUN rapaHTUNHOro Cpoka, 6e3B03Me3/[1HO YCTPaHATCA
no petennto ZEISS nyTem peMoHTa UK 3amMeHbl. fapaHTuiiHble 0653aTeNbCTBa
ZEISS orpaHn4mBaloTca peMOHTOM WK 3aMeHOM Ha paBHOLLeHHOe usfenve

B MCMPABHOM COCTOAHWW. [apaHTUA He MOANeXUT nepefaye.

UcknioueHuns ns rapaHtum

HacToAwan rapaHT1a He pacnpoCTpaHAeTCA Ha AedeKTbl, ABNALecA
pe3ynsTaToM HeHadexallero 1cnosb3oBaHus, HebpexXHoCTy, yulepba BcneacTave
aBapuu, BHECEHWA 3MEHEHUI B KOHCTPYKLMIO U3AeNnA 1 HenpaBuibHOro
obpalleHus, BKtoYas HeCaHKLIMOHMPOBaHHOE BMeLaTeNbCTBO B KOHCTPYKLMIO
N3Aen1A HeynosHOMOYEHHBIMY PEMOHTHbBIMW OPraHn3aunAMy UV ULamu.
HacTosLan rapaHTus npekpaLlaeT cBoe AeNCTBYe B Cyyae, ecn yepb

BbI3BaH 1CMNO/b30BaHMEM KOMMNEKTYIOLLNX, MPUOBPETEHHbIX HE Y KOMMaHMK

ZEISS nnun He [oNyLLEeHHbBIX K MCNONb30BaHMIO Komnarunen ZEISS, nnbo asnsetca
pe3yNsTaToOM PeMOHTa, OCYLLECTBAEHHOIO IML,AMK, HEe YNOJAHOMOYEHHbIMI
KomnaHuen ZEISS. HacToAlLan rapaHT1A He pacnpoCTpaHAeTCA Ha NpPeTeH3nK,
CBA3aHHble CO CTUXMIAHBIMW BefiCTBUAMY (HaNpVMep, HABOLHEHVEM, yparaHoM,
NOXapoM) WM BOEHHbIMU MV TePPOPUCTUHECKMI AeACTBUAMN, 1 He MOKpPbIBaeT
yLep6, Bbl3BaHHbIN HOEBbIMY AeACTBUAMM. PacnpocTpaHeHne rapaHTURHbIX
00A3aTenNbCTB Ha yLlep6, ABNAIOWMIACA pe3ynbTaToOM yKa3aHHbIX BbilLe
06CTOATENBCTB, BO3MOXHO UCKJIIOYUTENBHO NO YCMOTPEHMIO KOMMaHum ZEISS.

OrpaHuYeHuA rapaHTum

Ecnv MHoe He NpeaycMOTpeHO AeNCTBYIOLLM 3aKOHOAATENbCTBOM, FapaHTUiHbIe
00653aTeNbCTBa He PacNpOCTPAHAIOTCA Ha HeNpsAMble, cneunduyeckue, WwrpadHble,
CJlyYaiiHble N KOCBEHHbIe YObITKM 11 He MOKPbIBAIOT yLLEeP6, ABAAOLLMACA
pe3yNbTaTOM HeHafnexallero Ncnob3oBaHus, HebpexHoOCTH, aBapwii,
HenpasubHOro 0OpaLLEHUA NIV BHECEHUA U3MEHEHUI B KOHCTPYKLIMIO N3Aenus.

MOJIOXKEHWNSA O PACLUMPEHHOW FTAPAHTUMW HA TEMJIOBU3VOHHYIO
TEXHUKY

KomnaHws ZEISS rapaHT/pyeT KOHEYHOMY NOTPebUTeNio, YTO B TeyeHne Tpex (3)
neT ¢ AaTbl NOKYNKy Tennosusop («nspenwve») ZEISS bynet paboTaTb 6e3 kakumx-
nnbo fgedekToB MaTepuanos AN NPOU3BOACTBEHHbIX AedekToB («paclumpeHHas
rapaHTUsA»). fapaHTUA pacnpocTpaHAeTCA Ha BCe U3LeNns, NprobpeTeHHble

B nepwop ¢ 2020 rona. Heo6xoAMMO NOMHUTb, YTO paclUMpPEHHan rapaHTus

He pacnpoCTPaHAeTCA Ha BCe KOMMEKTYIOLME, He UMEOLLVE CePUHOTO
HoMepa. PacluMpeHHan rapaHT1a AeNCcTByeT TONbKO B CNlyyae, eCiv usgenne
6yneT 3aperncTpuposaHo B Carl Zeiss AG B TeueHwe YeTbipex (4) Hefenb OT Aatbl
npuobpeTeHus. fapaHTVA NpekpaLLaeT CBoe AeACTBIeE, eCn perucTpaums

He OyfeT BbINONHEHa B TeYeHMe yKa3aHHOro NPOMeXyTKa BpeMeHM.

,D,aHHble, YyKa3sbiBaeMble Npun perncTpaunn, npegHasHa4yeHbl UCKAIOYUTENIbHO
LN1A BHYTPEHHEro nosb3oBaHnA. O6MeH faHHbIMW OCYLLeCTBAARTCA MEXAY
KomnaHwen ZEISS n guctpunbbloTopom ZEISS Consumer Products. JaHHble

He MpefHa3HadveHbl A4 nepefayn TpeTbiM NnLaM.

Ycnosua npeaocTaBsieHns rapaHTum

3aperucTpvipyiiTe nprobpeTteHHoe n3genne B Carl Zeiss AG B TeyeHve veTbipex (4)
Hedenb C Aatbl nokynku. Ccblika ANA perncTpaunn n3genns:
www.zeiss.com/cop/registration. Mocne 3aBepLieHUa perncTpaLn KOMNaHma
ZEISS npuwineT noATBep X AeHVEe U PerncTpaLMoHHbIN HOMep. B TeyeHune
rapaHTWUAHOro neprioaa komnaxwa ZEISS 06a3yeTca no cBoeMy yCMOTPEHWIo
OTPEMOHTVPOBaThL n 6e3B03ME3AHO 3aMeHNTb HencnpaBsHoe usfenve B caydae
0bHapyxeHusa fetheKToB MaTepnanos Ui NPON3BOACTBEHHbIX fetheKTOoB.
[apaHTUA He pacnpocTpaHAeTCA Ha fedekTbl, ABNAIOLLVeCH pesysTaToM
HenpaBWIbHOrO 0bpaLLeHUs C 3aenvem, BKYas cepBrucHoe obcnyxusaHme
HeynoIHOMOYEHHbBIMU PEMOHTHBIMU OPraHWU3aLMAMUN UV NepcoHanoM. fapaHTua
npeAoCTaBNAETCA TONbKO KOHEYHbIM NOTPebuTeNnAM. fapaHTuiiHble 0bA3aTeNnbCTBa
He pacnpOCTPaHAIOTCA Ha UCMOb30BaHMe U34eMA B MPOMBbILLIEHHbIX LeAX.
fapaHTUNHbBIN TaSIOH He NpeHa3Ha4YeH 414 Nepeaayun 1 NoaexuT 3ameHe B ciyyae
noTepu, NOBPEXAEHUA NN YHUUTOXEHUA. [apaHTUA He HAapyLWaeT rapaHTUHbIX
npa., NpefyCMOTPEHHbIX 33KOHOAATEIbCTBOM.

Kak Bocnonb3oBaTbCA rapaHTuen

OTnpaBbTe M3feNne B OPUrMHaNbHON MW aHaNIOrMYHON eil ynakoBke BMecTe
C NOATBEPXAEHNEM PerucTpaLym B Hallly CepBUCHYIO Cyxby B Beunape
(afpec CM. HYXe) AW B OAMH U3 01LMaNbHBIX AUCTPUDOBIOTOPCKMX LLEHTPOB
ZEISS. He 3abyabTe NpefocCTaBuTh Cledytoline AOKYMEHTbI:

® KOMUA 3aMOJSIHEHHOTO rapaHTUIHOrO TafloHa

® KOMUs KacCOBOTO Yeka

Konuu yka3saHHbIX 4OKYMEHTOB HeobXxoAnMbl ANA BCTYNAEHWUA rapaHTum

B [lercTBMe. BaxHO NpefoCTaBUTb KpaTKoe OnMcaHue HencnpaBHOCTU.
3TO NOMOXET YyCKOpUTb PaboTy 1 BbiCcTpee NoayYnTb YCTPOMCTBO 0OPaTHO.
CaMbIM ONTVMasbHbIM BapraHTOM ABAAETCA 3anoHeHne Hallek hopmbl
Co cBefleHnAMU o TpebyeMomM peMoHTe. DOPMY MOXHO HaTV Ha HalleM
cainTe B pasfene «O6cnyxuBaHue». MpocTo 3anonHuTe 6aaHK 1 0TNpaBbTe
ero HaMm BMecTe C HaaJsiexallum obpa3om ynakoBaHHbIM N3aennem.

MpuMeHseTcs npaBo PefepaTvBHON Pecnybnukm fepmaHmu.
OTBeTCTBEHHAA rapaHTUPYIOLWas CTOPOHa:

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-StrafSe 22
73447 Oberkochen
Deutschland

CepBMCHOe O6Cﬂy)KI/lBaHVIe N PEMOHT!

Carl Zeiss Sports Optics GmbH
Carl Zeiss Gruppe Kundenservice
GloelstrafRe 3-5

35576 Wetzlar

Deutschland

TenedoH: +49 800-9347733
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